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La Biodinamia como Estrategia Comercial

INTRODUCCION

Los productores de uva y las bodegas vienen pasangwiones econdémicas dificiles, que han
hecho pensar a empresarios y productores qué adirro. En este trabajo de investigacién se ed@on
una resefia historica, sobre la evolucion del vimival mundial y especificamente en la Provincia de
Mendoza. Entre las dificultades que atraviesan Vid&teros y empresarios se pueden mencionar:
dificultad para conseguir insumos y herramientaja de la demanda externa de uva y vino, difidaia
para exportar, inflaciéon, inestabilidad econdmicaiwel mundial entre otras. Si la situacién actual
permanece en el tiempo, el resultado proyectadduaocfva a implicar cierre de bodegas, abandora de
plantaciéon y produccion de vifiedos, quiebre y sridl sector vitivinicola, la cual correspondeaa |
principal actividad productiva de la Provincia demdoza.

El objetivo de este trabajo de investigacion esaar al sector vitivinicola una estrategia
comercial, como alternativa para superar la siia@conomica de la vitivinicultura a través de la
diferenciacién. Se ofrece a productores y bodeguanocamino alternativo para lograr diferenciarséad
competencia de Mendoza y de la competencia quieexisivel mundial, elaborando productos con valor
agregado y comercializarlos en un nuevo nicho deade.

La base de la estrategia planteada utiliza conseptoteorias de la Biodinamia y la
Responsabilidad Social Empresaria. Para poder dstelnien que quiere decir ser Biodinamico se

desarrollaran ambos temas.
A. JUSTIFICACION DEL TEMA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Existen principalmente dos motivos fundamentales lps cuales se eligié la Biodinamia en

Mendoza como tema de investigacion:

El primer motivo que llevo a la eleccion del temaginvestigar, es saber que la Biodinamia
puede ser utilizada como estrategia comercial ggiiade la situacion actual de crisis. La aplioadle la
Biodinamia a los vifiedos de Mendoza y la zona dg@mn general, puede ser una herramienta estratégic
para afrontar la crisis vitivinicola y poder ingiesen el mercado externo ofreciendo un producto
diferenciado.
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El segundo motivo que impulsé a la eleccién delatelm investigacion es saber que la aplicacion
de la Biodinamia en los vifiedos puede ayudar ad#&edad y al medio ambiente. La Biodinamia es una
certificacion que garantiza que no se utilicen gghmicos ni fertilizantes artificiales, que perjcat el
medio ambiente y la salud de las personas. Utilmétodos naturales y no nocivos. La utilizacioresie
método por parte de las organizaciones hace queracegin la teoria de la Responsabilidad Social
Empresaria. Las empresas al ser socialmente redgeasayudan no solo al medio ambiente, también
favorecen a sus empleados, los consumidores gaciadad en general.

B. MARCO DE REFERENCIA

Segun Alvarez Méndez, como expresa en su obra ‘tdgia. Disefio y desarrollo del proceso
de investigacion” (3° edicion 2009, Colombia: Mca@rHill, 245 paginas), el marco de referencia esta
compuesto por:

Marco Tedrico: Rudolf Steiner quien fue el fundadde la antroposofia, educacion

Waldorf, agricultura biodindmica, medicina antroffica, y la nueva forma artistica de la euritmia.
Marco Conceptual: definicién de términos a emplear.

Agricultura  Biodinamica: La agricultura  biodinamiea un método de agricultura
ecolégica basado en las teorias de Rudolf Stefuadador de la antroposofia. La certificacion dg lo

productos y la obtencion de la marca registraddiBémica dependen del grupo privado Déméter.

Este tipo de agricultura considera las granjas comganismos complejos. Hace hincapié en el
equilibrio de su desarrollo integral y la interfa de suelos, plantas y animales como un sistiena
auto nutricién sin intervencién externa en la madit lo posible, teniendo en cuenta la pérdida de

nutrientes debido a la salida de los alimentosafderla finca.

Como en otras formas de agricultura ecolégicafddgizantes artificiales, pesticidas y herbicidas
toxicos son estrictamente evitados. La agriculbicginamica se diferencia de otros tipos de agrical

! DRIVER, Steve. (1999 Community Supported Agricultu®isponible en
https://es.wikipedia.org/wiki/Agricultura_biodin%@3\1mica#cite_ref-2 [abril, 2014]

2 LORAND, Andrew Christopher. (199683iodynamic Agriculture — A paradigmatic Analisy$hesis, Pennsylvania
State University). Disponible en https://es.wiki@gedrg/wiki/Agricultura_biodin%C3%Almica#cite_reffabril,
2014]
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ecoldgica, en el uso de preparados vegetales yrahiisecomo aditivos de compost y aerosoles para el

terreno asi como el uso de un calendario de siebamado en el movimiento de los asfros.

Marco Espacial: EI ambito de referencia sobre al sa ha de construir conocimiento es el Sector
Vitivinicola. El ambito de conocimiento para la @stigacion es la vitivinicultura de la Provincia de

Mendoza y compararlo con el resto de los paisesndatio donde se realizan vinos con uva de vifiedos
biodinamicas.

Marco Temporal: El tiempo dentro del cual se enmdec investigacion es 2013-2014 y los
resultados de su implementacion a futuro (4 afiosxapadamente).

C. DESTINATARIOS

Los principales destinatarios son:

®,

% Directivos, docentes y alumnos de la Facultad @éacas Econdmicas de la Universidad
Nacional de Cuyo.

“ Interesados del rubro vitivinicola y publico en gext
D. HIPOTESIS

El siguiente trabajo de investigacion analiza 8itzdinamia sirve como medio para agregar valor
a nuestros productos y venderlos a un precio supeni un nuevo mercado (externo y nicho). Pudiendo,
de esta manera, salvar el negocio de la situaciioacactual. Se presentara una Estrategia coabéaci

cual planteara una serie de accionares y subeggfiatios cuales podrian ser una solucion.

Lo que se busca con esta investigacion es resparidsrsiguientes preguntas: ¢ La Biodinamia es
un instrumento de ventaja competitiva? ¢ Sirve camdio de diferenciacién? ¢Da valor agregado a los

productos? ¢ Es rentable para una bodega? ¢ Es neearda ser socialmente responsables?

E. METODOLOGIA'Y EVALUACION DE LOS RECURSOS CON LOS QU E SE
CUENTA

Existen tres tipos de estudio segin la intensidaxploratorio, Descriptivo y Explicativo.
Cualquiera de los tipos de investigacion menciosael® muy importante analizar los recursos cogues
se dispone. Este trabajo se hara siguiendo la wletgid exploratoria.

¥ HARWOOD, Richard. (1990). Adistory of Sustainable Agricultur&ichigan:Robert Miller and Gar House.
Disponible erhttps://es.wikipedia.org/wiki/Agricultura_biodin%@3\1mica#cite ref-2[febrero, 2014].




La Biodinamia como Estrategia Comercial

Fuentes de investigacion: Documento provisto pdddega Escorihuela. Informacion aportada
por el Ing. Agrénomo Mariano Andrés Dorado sobre ¢ostos que manejan las fincas de la Bodega.
Autor de la Biodinamia, Rudolf Steiner (libros ytiamlos publicados en Internet). Publicaciones de
diarios y revistas electrénicas. Bibliografia delLlaenciatura en Administracion. Distintos sitioelwv
relacionados con la Biodinamia y la Responsabilf@adial Empresaria.

Estrategia de investigacion: Investigacién docuamlenConsultas y entrevistas a expertos.
Confeccion de instrumentos.
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CAPITULO | - EVOLUCION DEL VINO A NIVEL MUNDIAL

La década del ‘90 fue testigo de un rotundo carehiel escenario mundial de la vitivinicultura.
Los paises europeos Francia, Italia, Espafia, deaolms “Tradicionales” , comenzaron a perder grandes
porciones de mercados que legendariamente tenigivasadebido a la feroz competencia de paises de
diversos lugares del mundo, que no contaban cadicita en el negocio, pero si con una estrategia de
insercion moderna y eficiente. Este grupo denonairfdliievo Mundo”, fue iniciado por Estados Unidos,
liderado por Australia, y consolidado por Chile,géntina, Sudafrica y Nueva
Zelanda®

<

En esta época se produjo un gran aumento de landienai vino en los paises ”
no productores, principalmente en la gama de vitresnium. Los paises del Nuevo vvv‘?
Mundo se vieron beneficiados aumentando sus exjiames de vino a estos paises
Esto produjo un incremento en los intercambios rialesl que reflejan el proceso de
internacionalizacién del vino en el comercio muhdzurante el mismo periodo los paises productores
Tradicionales, redujeron notablemente su partiaipeen las exportaciones en el flujo comercial niaind
asi como su consumo interno. En el caso de Argemtimento sus exportaciones y, al mismo tiempo,

disminuyo sus ventas internas.

Como podemos ver en la década del '90 los paiselicimnales se vieron perjudicados. Los
cambios en la oferta han provocado un incrementa enmpetencia internacional, donde los paises del
nuevo mundo Vvitivinicola han impuesto un modelotinis de probada efectividad y mayor
competitividad. Estos cambios en la estructuraytiea de cada pais han permitido que cada unogde |

competidores logre una nueva posicién en el mercado

En los Ultimos treinta afios se observa una sohtaofednica de vinos que se ha producido en
todo el mundo, lo que impulsé al nuevo mundo haste cambio en la estructura productiva. La
elaboracion de vinos se ha encontrado por enciineodesumo mundial desde comienzos de los afios ‘80,
hasta fines de los ‘90. La tendencia en ese pefatkre indicar que el exceso de oferta ha disohinem
el tiempo, pero sin alcanzar una variacion sigaifi@. “Durante la primera mitad de la década de3l®

el sobrante de produccion de vinos se encontraléresiedor de los 70 millones de hl. Hacia finegst

“RUIZ, Ana Maria. (1999)Caracterizacién de la Cadena Vitivinicoleundacién IDR — INTA, Mendoza.
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misma década los excedentes de elaboracion disemonyyacompafiando la disminucién del consumo,
pero parecen haberse estancado en alrededor 5@ todélones de hl.®

Una caracteristica distintiva de la actividad egd en la Unién Europea es la importancia que se
le asigna al desarrollo sustentable, que involucrgroteccionismo tendiente a mantener la poblacién
rural en ambitos rurales. Por ello existe un amplgtema de subsidios y ayudas (encuadrados en su
mayoria en el texto de la PACyue colaboran para que actividades no rentablesco rentables se
mantengan en funcionamiento. La consecuencia irateedle este sistema es que la oferta tiende a
reaccionar con mayor lentitud al no estar tan esaua los vaivenes del mercado. Puede tambiénratéega
gue la magnitud del sector en éstos es por muclyomaae en el caso de los del Nuevo Mundo y con una
carga cultural mucho mas arraigada, por lo quesessgderarse una respuesta mas lenta que en alecaso

industrias relativamente nuevas, modernas, conotgtas simples e integradas.

La disminucién de la oferta se indujo en Europaiargd politicas regulatorias. Los sobrantes se
destinaron a destilacién obligatoria y se propiaiérradicacion y reconversion de vifiedos; del éente
total, unos 25 millones de hectolitros se destilanalmente en la Unién Europea. El resto se deatiaa

fortificacion de vinos, la elaboracion de brandeguardientes.

En los paises del Nuevo Mundo, mucho menos regsilaglomercado actué derrumbando los
precios (P1 al P2) resultado de una aumento dieteadO a O’), como se observa en el grafico exfmye
lo que no solo expuls6 a muchos actores del sesitar que generd un proceso de concentracion
horizontal y vertical en todas las etapas. En &isgs extra Union Europea se diversifica el desteta
produccién de uva, elaborando Jugo Concentradovdetdinbién conocido como Mosto Concentrado o

destinando la uva al consumo en fresco o a pasas.

Grafico 1: Disminucion de la oferta de vino en Eao

P

Q, o Q
Fuente: Elaboracion propia.

S CALDERON, Ménica y BLANCO, Lorena. (2005\nalisis Multivariado Mercado Mundial de VindBisponible
enhttp://www.aaep.org.ar/anales/works/works2005/aaldeblanco.pdf[septiembre, 2014]
® Politica Agricola Comun, es el conjunto legal gegula la actividad agricola de la Unién Europea.




La Biodinamia como Estrategia Comercial

Si bien durante mucho tiempo la sobreoferta fusigye siendo) un grave problema para los
paises europeos, el elevado ritmo de crecimienttosigaises del Nuevo Mundo permite prever un
escenario de sobreoferta para ellos también, cdifideencia de que dada la estructura productivesties
ultimos, los excedentes pueden encontrarse ergreesgos actualmente en auge como es el caso de los
vinos tintos de calidad. De acuerdo con este asadiscrecimiento en las exportaciones por pagtéod
paises del Nuevo Mundo en la década del 90’ fumféat pues coincidié con una etapa de declinaaién e

el consumo y de sobreoferta global.

El Nuevo Mundo, durante esta época, abandond ewipio el concepto del terroir y de la
tradicion ligada al vino estableciendo estrategiasluctivas y comerciales orientadas a la demaruda,
esquemas mas eficientistas (y por lo tanto menoigles). Una vez logrado el posicionamiento en el
mercado, los lideres del Nuevo Mundo comenzaroncknarse nuevamente a la estrategia del terroir
como elemento distintivo y generador de valor agglegpara sus productos. En la actualidad todos los
paises de este grupo, menos Estados Unidos, cueotafiguras del tipo Indicaciones Geograficas
Protegidas, menos estrictas que las Denominacidae®rigen y focalizadas precisamente hacia la

diferenciacién de productos que genera la estraigspecial de un terreno delimitado.

Con respecto a la adaptacion de los paises wadieis, empezéd a hacerse notoria mediante la
flexibilizacibn de algunas regulaciones, que peafmi los bodegueros adaptar sus productos a los
requerimientos de la demanda. Una herramienta taper de este cambio son las indicaciones
geogréficas (adoptan distintos nombres segun &), fain las cuales se liberan de las estrictas@onds
de las denominaciones de origen, permite venderavietal en vez de una zona y en general adoptar

algunas de las acciones que fueron exitosas psueospetidores.

En la época de los afios ‘90 el consumo estaba ddmipor los vinos de mesa, de bajo precio y
baja diferenciacion, donde predominaba el vino alitn, aunque esta imagen ya estaba en crisis.
Comenzaba un consumo importante de vinos de calideatietales. EI consumo per capita tenia una
tendencia claramente decreciente. Se perdian cats@® de vino, que se pasaban a otras bebidas. En
los paises importadores tradicionales, como GrataBa y Alemania por ejemplo, el consumidor tenia

preferencia por los modelos clasicos de vino: P@terry, Bordeaux.

La situacion descripta significo el punto de partiglie presentaba el mercado a principios de los
‘90. Pero, sorprendentemente, desde el punto ¢k aigntitativo el consumo mundial de vinos, ludgo

7 Espacio geografico reducido con caracteristicasdigraticas que le confieren condiciones especialiistintivas
al vino producido en el mismo.
7
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contraerse en un 25% experimentd un cambio de eradeA principios de esa década comenzd un
periodo de estabilidad, que luego se transforméndave crecimiento a partir de 1995.

La creciente globalizacion cultural y econémica cue sufrido la mayoria de los paises
consumidores es la clave que explica muchos dealodbios que se produjeron en la demanda a partir de
los afios ‘90. Este proceso de globalizacion hadigoi en la organizacion del comercio y en el
comportamiento del consumidor. Es posible, baje eshtexto, realizar un analisis a escala globaleso
los principales factores que explican el comporsatai de la demanda.

e El mercado de vinos se encuentra segmentado kdaades: El mercado de vinos esta
segmentado en rangos de calidad y precio y exisieelacion inversa entre el precio y el volumealto

consumido de cada tipo de vino.

» El consumidor cambia sus preferencias: En la dicie los ‘90, los

consumidores han mostrado una creciente prefer@acios vinos de calidad,
los vinos varietales y los vinos tintos. Mientrasilemanda de los vinos de me
ha continuado decreciendo, el consumo de vinosatidad, sobre todo los

situados en los segmentos de premium y sUper pmersilincremento.

» Los consumidores tienaromportamientos convergentes: debido al procesglatelizacion,
los consumidores demuestran comportamientos coenis, El consumo de bebidas alcohdlicas, en los
distintos paises del mundo, converge actualment& Hhas 6 a 10 litros per capita (expresado como
alcohol puro).

* EI consumidor de vino tiene un alto poder adguisi EI consumidor que, con sus cambios de
gustos y preferencias, modela el mercado actuaksmmonde a un grupo de poder adquisitivo mediano a
alto. Hoy se puede ver que existe una clara asonipositiva entre el aumento del consumo de vieb y

poder adquisitivo del consumidor.

Segun lo descripto, podemos afirmar que “el viagtipipaba en un mercado de consumo de
bebidas que se encontraba saturado”. No obstamielog paises no tradicionales o “nuevos
consumidores”, el consumo de vinos se incrementande toda la década de los ‘90. En ese lapso de
tiempo se observa que la suba en el consumo ®tdhds fue sostenida.

8 RUIZ de PENA y LILLO, Analia. (2010Rlan Estratégico Vitivinicola 202Misponible en
http://www.integracionvitivinicola.com/documentossgecto/pevi.pdf[julio, 2014].
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A nivel mundial cambid también el origen de losios. Antes el mercado se encontraba
restringido a un concepto de denominaciones decri@OC). Es decir que, se ha producido una
redefinicion del concepto de vinos de calidad. o e le suma la diversificacion que se producelen
origen de los vinos de calidad. Los paises prodestdel Nuevo Mundo vitivinicola aparecen como los

grandes beneficiados de este proceso.

En Europa se concentra la mayor proporcion del aglerinternacional de vinos. Han adoptado el
consumo de vinos hace ya algun tiempo. Muchos ties esercados ya son maduros, lo que implica
mayor exigencia de calidad a precios razonablesigonina el consumo de vinos tintos, y son mas
receptivos a productos novedosos. Tradicionalesdmbs de cerveza y bebidas espirituosas, harelegi
al vino como sustituto. El Reino Unido es el maiyoportador de vinos del mundo en valor, no asi en
volumen, lugar que ocupa Alemania. En este paigeles consumido principalmente por los segmentos
socio — econGmicos superiores, por mujeres, y gmeaetos de edad media. En todos los paises las
importaciones aumentan todos los afios a tasasdalevg existe la expectativa de que esta situasgon

mantenga.

La crisis financiera internacional que se desat628@8 debilitd, parbos Estados Unidos y
Europa, la posibilidad de seguir disfrutando derfegores productos con la misma frecuencia. Estados
Unidos ademas de ser uno de los exportadores de wias importantes del mundo, reconocido por #a alt
calidad de sus productos, constituye uno de loshmasados mercados de importacion. En este pais (el
Unico productor donde se incrementa el consuma)ripertaciones cobran mayor importancia tanto por
la dificultad de la produccién interna de satisfdeedemanda, como por la blsqueda de diversidad po
parte de los consumidores.

En el caso de Canada, la produccion interna esa&scale modesta calidad. El consumo se

encuentra fuertemente concentrado en las prinsigaleades, y crece en forma permanente.

Brasil ha comenzado a beber vino importado haetivamente CONSUMO
poco tiempo, pero las estadisticas muestran sigtiifos aumentos todos
los afios. La produccion de vino de Brasil es de lzglidad y es iiﬁi;
consumida por los sectores de ingresos mas bajaltal poblacion con la
que cuenta lo convierte en un mercado potenciahi@eés. Un factor EUE(EJL;X

negativo es el clima del pais, que al ser muy oatumo favorece el

incentivo al consumo de vinos, salvo blancos liggap espumantes.
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La demanda China recuperé los escalones de conguencedieron los paises occidentales. Los
paises asiaticos han experimentado un fuerte amtionen los Ultimos afios que trajo como consedaenc
una mayor introduccién de las costumbres occidesitgl una notable polarizacion de clases socigles.
este contexto el consumo de vinos ha surgido yecefo tras afio, con un potencial de expansion
realmente grande. Entre las razones que favoreesteacrecimiento se enuncian el efecto imitacién d
otras culturas logrado por los viajes al exterlar;difusién de las cualidades benéficas del vimo; |
disminucion del consumo de bebidas de alta gradmagicohdlica, como licores y whiskies, por las
penalidades aplicadas a conductores alcoholizadaslyién por los altos impuestos cargados a licpres
bebidas espirituosas.

Un factor fundamental en el incremento del consdmuinos importados es la creciente afluencia
y poder del consumidor chino, especialmente sus deas800 millones de ciudadanos con gustos
sofisticados. En el caso de Hong Kong la pobla@&patriada ha sido tradicionalmente la principal
consumidora de vinos pero también existe un imptegtaonsumo por parte de los 10 millones de twrista
gue visitan anualmente esta ciudad. El consumoinie eon comidas chinas esta creciendo, por la
poblacion china establecida en todos los paiseszas|se convierta en la principal porcion de iaaeda

en un futuro cercand.

La polarizacion de clases sociales se reflejactandad en el consumo de vinos, ya que en la
mayoria de los casos el vino importado es inalddazpara los sectores menos favorecidos. En
contrapartida, éstos beben vinos de muy pobreathlifitecuentemente de produccién regional. El alto
precio del vino importado se debe en parte a uspussta a la demanda, y a que deben pagar altos
impuestos para entrar al mercado. La mayoria dedosumidores de vinos son jovenes profesionales y
ejecutivos, que estan dispuestos a pagar pret¢ass@r vinos de buena calidad. Entre los consum&lo

mas frecuentes existe una predileccidn por lossviramceses, especialmente blancos.

A paso lento pero firme, el gigante asiatico yaekguinto mayor consumidor de vino en el
mundo, con mas de 1.400 millones de litros quesbéelon en 2011. Las proyecciones para 2015 resulta
aun mas promisorias, puesto que China consumi@® 21f2llones de litros, segun datos divulgados en la

Gltima exposicién VINEXPO Asia-Pacificmo

° BLANCO, Lorena. (2001)Serie Informes de Coyuntura: Situacién Actual d¥itavinicultura, 2003 Mendoza:
Fundacion IDR.

10 Fyentehttp://www.infobae.com/2012/03/30/1047356-china-deda-cada-vez-mas-vinos-premium-america-

latina [noviembre, 2014]
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China demanda cada vez mas vinos premium de América
Latina. Las bodegas de Chile, Argentina y Per(édidela venta
regional de sus productos de alta gamaal gigasiético. El
crecimiento de la renta de los habitantes chinepata el consumo

por el lujo. Y dentro de ese lujo, los vinos premiue América

Latina se abren paso en el territorio asiatico.U8egmpresarios del

sector consultados por Infobae América, Chile, tgefstina y Perl son los tres paises de la regién qu
méas exportan la bebida espirituosa al pais asjatidentras que Uruguay también busca hacerse su
lugar. Los vinos chilenos son los mejores posiadosade la region en China. Tanto es asi que la
organizacion Vinos de Chile abri6 su primera oficien Asia en el primer semestre de 2013. En la

actualidad, China es el séptimo mercado exportaai@ Chile.

La demanda por parte de China de estos vinos pnersitpera a la oferta, y por eso brinda
oportunidades a América latina. El foco esta enplogluctos que se comercializan desde un precio de
US$ 40 en adelante por botella en los supermeraadnes. En las tiendas de Pekin o Shanghéi, el mas
caro de sus bebidas se compra por US$ 250 ladotell

En el mercado de exportaciones de esta bebidatespd, la Argentina es el rival mas importante
de Chile en la regién. Segun datos de Wines of #ge (WofA), las exportaciones hacia el continente
asiatico superaron los US$ 24 millones en los posd1 meses de 20Lin 46% mas con respecto al

mismo periodo de 2010.

Aunque China recién se posiciona como el sexto aergpara las exportaciones de vino
argenting Wines of Argentina inauguré una nueva oficina denprcion en una sede diplomatica de la
embajada argentina en Pekin. "Con una facturaciénU&$ 16,4 millones y casi 400.000 cajas
embarcadas, China es el pais que mas creci0 glas@mio para la exportacién de los vinos argentinos”
especifica Alberto Arizu, presidente de la asodmaciOtra de las bodegas argentinas que exporta sus
productos a China es San Huberto. Su presidentmatdo Spa done, comenta a Infobae América que la
empresa ya posee una oficina comercial en Pekambiien compramos una bodega en la localidad de
Huailai, a 150 kildbmetros al norte de la capitainel, dice Spadone, para quien los vinos premium

argentinos se venden en los supermercados chitreslé®$ 60 y 80 la unidad

Argentina es el quinto productor de vinos en el duyrsu oferta de bebidas espirituosas es
variada, pero el Malbec se posiciona como la capignia. El producto que mas se envié a China en
2012 es el Malbec Reserva, producto caracterigéda provincia de Mendoza.
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El comercio de productos vitivinicolas hacia Hongnkj subié un 8,95% en 2011, mientras que
los embarques hacia China se incrementaron unp®38iento. La poblacion china comenzé a consumir
vinos tradicionales, pero después se pasaronaelata gama, que es donde “los productores deerino
pequefia escala” les interesan competir. A pesguées dificil y muy competitivo, China es el méea

gue mas ha crecido en los Ultimos tiempos

La presencia de Chile, la Argentina y Perl en etauo asiatico hizo que Uruguay siguiera ese
camino exportador. En ese pais, Traversa, Pisadtm,da la Ballena y Bouza son los cuatro principale

exportadores del producto hacia el gigante asiatico

Esta bebida espirituosa tiene alin mucho caminoggorrer en China. Sin embargo, la promocion
de las marcas de alta gama, muestra que los empgesstan respondiendo a la demanda de una
poblacién cada vez mas acaudalada. A partir deaabbdesafio de los vinos latinoamericanos erai p

asiatico no es sélo permanecer, sino también crecer

En la actualidad se observa un mundo saliendo désion, con Europa mas rezagada pero con
paises emergentes en fuerte crecimiento. Habitimadmente un crecimiento econémico la compra de
vinos se potencia mas que proporcionalmente. Sivasgn tenemos que apuntar un factor negativo, a
nivel pais, que es la enorme inflacion que incrae&s costos de los insumos y el capital humaoo, ¢
tipo de cambio anclado amenazando el comercioiextde todas las bodegas. Necesitamos percibir un
horizonte de baja inflacion para poder continuarefieiosamente la expansion de las exportacionéssde
vinos Argentinos. Los paises de mayor crecimiestonamos seran Estados Unidos, el Reino Unido,

Brasil y China.

Luego de esta pequefia resefia historia sobre lacéwoldel

p

vino, podemos ver que la demanda a nivel mundial vites

evoluciona favorablemente gracias a la mejora arivel de vida en
los paises desarrollados y del crecimiento ecor@mait los paises

emergentes. A nivel pais Argentina tiene mucho ¢ y

oportunidades para exportar pero muchas barredificultades que
vencer. Por lo tanto si Argentina logra diferersgaproduciendo vinos
con caracteristicas distintivas que ofrezcan vastajompetitivas, como es el caso de los vinos
Biodinamicos, tendra gran posibilidad de exportariovarias partes del mundo, donde los productiges

vino en pequefa escala les interesan competir.
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“Los mercados mas prometedores para el consumnds son los paises asiaticos como China,
Hong Kong, Corea, Singapur como también Brasila@itst Unidos y Canada. Es conveniente mantener

las participaciones en el Reino Unido, Alemaniasyduropeos mediterrdneos.”

Argentina se encuentra en la cola de la ofertap pegjorando la performance (es el que mas
velozmente ha avanzado). Si logra establecerse quoductor de vinos Biodindmicos (ecol6gicos)
lograria aumentar alin mas su performance. Los daopes de mayor riesgo de Argentina son Chile y
Sudéfrica ya que han mejorado la performance caatgr¢ambién la del vino. Los de riesgo medio son
Espafia y Australia; los de menor riesgo son Fraitelia y Estados Unidos.
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A. SITUACION ACTUAL DE LA VITIVINICULTURA EN LA ARGENT  INA

La vitivinicultura en la Argentina se encuentraugra época de crisis. No se debe solo a la crisis
financiera internacional que se desaté en el 2@08ual afect6 a muchos paises en todo el mundo,
también se vio grabada por las politicas econéniitasnas que afectaron a la mayoria de las indsstr
en todo el pais incluyendo la industria vitivinecoEsta crisis se caracteriza por la dificultacaieseguir
insumos y herramientas, caida de la demanda extanmta de Europa como EEUU, dificultades para
exportar, brecha cambiaria, cierre de las impartas, devaluacién, inflacion e inestabilidad ecanéara

nivel mundial.

Durante el 2013, la brecha entre el tipo de carobaal y el mercado negro comenzé a abrirse
cada vez mas. El Gobierno prohibi6 la venta derdsla los bancos y entidades financieras. A est® se
sumoé el cierre de las importaciones lo cual produjodesabastecimiento insumos esenciales para la

mayoria de las industrias

“La diferencia entre el tipo de cambio oficial ypalralelo junto con las complicaciones para el
giro de dividendos e importar, ya no s6lo se desitica el ingreso de fondos frescos, sino que
también, detiene inversiones en marcha de emprgaas deciden levantar campamento. Precios
internacionales mas bajos y una menor demanda lglebalven més complicado sobrellevar las
particularidades del modelo argentino, donde Idardé que entran se cambian a la cotizacién gficial

mientras los costos internos se mueven a un ritdmgimilar al bluet*

Los gréaficos que se adjuntan a continuacion muedravolucion del doélar blue y el oficial. El
primero grafico se extrae del diario Clafig muestra el disparo que tuvo el délar blue asfidel 2013,
comienzos del 2014l segundo grafico se extrae del diario La Naciomuyestra la evolucion desde
noviembre del 2011 a enero del 2013.Podemos olisgremmparar ambos gréaficas que la brecha entre
las dos monedas alcanza el 70%.

' RIVAROLA, Paula. (2013, Noviembre 3)or la brecha cambiaria, cada vez se frenan méagqutos de inversion
Disponible erwww.perfil.com[abril, 2014]
12 Fuentehttp://www.ieco.clarin.com/mercados/dolar-paralelio_0 1067293570.htrrlenero, 2014].
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Gréfico 2: Evolucion del délar blue de diciembré 2813 a enero del 2014

La marcha del délar 2 Citves o pesos por S84

— e .. Tareta — Oficial

Fuente: http://www.ieco.clarin.com/mercados/dolargtelo-abrio_0_1067293570.html. [Enero, 2014].

Grafico 3: Evolucion del délar blue desde noviemieke2011 a enero del 2013

La dispar carreradel délar

Cotizaciénes en pesos, El BCRA oficializa que Nuevo pico de la demanda por
hasta el 31 de octubre de quedan prohibidas las ¢l recambio vacacional y los
2011 al 30 de enero de 2013 ventas condestino al problemas para comprar ¢l
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Fuente: Blanco, Javier (2018 dispar carrera del délarDiario la Nacion. Disponible emww.lanacion.com.ar
[marzo, 2014]

A inicios del 2014 la brecha entre el dolar bluelyoficial no dejé de aumentar, viéndose el
gobierno obligado a devaluar. Lo cual produjo unesta alza en los precios, aumentando los costas pa
las bodegas y todas las actividades economicgmézl

El aumento de costos y el peso sobrevaluado ddieula industria del vino embotellado del pais.
Si persisten los recientes acontecimientos ecoro@nés probable que los productores de vino natan u
mayor contraccién, ain para las marcas de niveianB& acuerdo con algunas bodegas, durante los

Gltimos cuatro afos, los costos de produccién hameatado mas del 100%. Los productores se
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encuentran en una situacion, donde se ven obligadaantener costos bajos. El crecimiento de la mano
de obra es un componente clave en esto. Muchasasnastan vendiendo al mismo precio que hace un
decenio. Supermercados y grandes minoristas coptniba la popularidad del vino, pero para ellos el

vino es simplemente una mercancia sujeta a graedegs.

Sostener una estrategia aislada en la devaluaeida thoneda seria particularmente riesgoso y
costoso para las empresas mas pequefias. Sin emlaargompresas vitivinicolas argentinas mayores y
jugadores multinacionales se encuentran en mejonediciones para hacer frente a una devaluacion, ya
gue son capaces de aprovechar el tamafio paramréaiicostos de contratacion y el alcance geogréfic
para acomodar rapidamente sus estrategias de élathotd®or otra parte, la realizacion de alianzas d
embotellado en los mercados finales podria selfatnaa viable de hacer crecer las marcas y refegme

de los margenes de las mismas.

La crisis de la economia europea no es el Unidorfagie condiciona a la industria vitivinicola a
nivel mundial, colocandola actualmente en una sifunadificil, con cambios que nadie esta muy seguro
cémo concluiran. El desafio estd en mantener lacjpacion en los mercados del Viejo Mundo, pero
también requiere ajustar las estrategias de crectmiy marketing a las variaciones en los habieokd

consumidores, el continuo crecimiento de Asia yplmblemas locales para la produccién de vino.

Debido a estos dilemas, muchos de los grandesspaieductores redujeron el volumen de sus
exportaciones de vino, incluidos los paises deMdWMundo: Australia, Chile, Estados Unidos, Sudafri
y Argentina. De esta lista, s6lo Chile y Estadosdos lograron elevar sus volimenes, segun un estudi
divulgado por la bodega Concha y Toro.

Chile finaliz6 2012 con un total de 473 milloneslitt®s de vino embotellado exportados, lo que
corresponde a un 0,2 % méas que en 2011. Por se, martel mismo periodo, Estados Unidos logro

exportar 221 millones de litros de vino embotelldg® decir, 1,7 % mas que en 2011.

Para el resto de los productores del Nuevo Mungmebrama no fue tan positivo. Del 2011 al
2012 Australia, disminuy6é sus envios de vino enllzate un 6,2 %. La razén es que la industria
vitivinicola de ese pais ha venido experimentarfilus aificiles, azotados por extensas sequias, grave
incendios forestales y la reestructuracion de daisiria. En tanto, Argentina lleva dos afios cortsarsi
de caida en los envios de vino medido en volumerel 2011 la cifra cay6 4,3 %. En 2010 este indicad

habia disminuido en 6,2 %. Los factores que explesta situacién son, entre otras cosas, unaiiflac
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que reduce los margenes del sector y costos deiqiot que se han ido multiplicando a través de los

afos. Y esto, finalmente, obliga a las bodegabia sus precios en el mercado internacioffal.”

Ante la situacion expuesta se observa que la industivinicola en la Argentina se ve afectada
por multiples factores. Esto hace pensar a losystodes de uva y a las bodegas, ¢Qué hacer aZuturo
¢, Qué estrategia seguir? ¢Qué decisiones tomargsstr las dificultades? Las bodegas mas débiles
posiblemente se veran obligadas a cerrar, lasuadi®$ podran sobrellevar la crisis durante ungaem

Las bodegas podran plantearse, ¢vender mas o nieotelas de mejor calidad? La
recomendacion ideal es crecer en precio antes muargidad. Pero la realidad es que habiendo tantos
productores, esto no es tan facil, porque la coemp&t es muy fuerte. Ademas, hay que tener ena@uent
gue el segmento premium es alin reducido.

El vino es un producto de caracteristicas partieslaya que el grado de diferenciacién que puede
alcanzar es propio de un mercado de competencirfeqta, en que distintos productos compiten par un

misma demanda, pero cada uno duefio de estilosopropi

En este trabajo de investigacion se expone unalposistrategia a seguir por la industria
vitivinicola cambiando la direccidn del negocio. ¢jee se busca es cambiar La Estrategia de Negideios
las bodegas, ofreciendo un producto diferenciagioeando un nuevo nicho (nuevo producto- nuevo
mercado). Se ofrece una alternativa de produccitmoviadora que aplica los principios de la
Responsabilidad Social Empresaria y la Biodinardimbos conceptos son muy valorados por las
empresas Y la sociedad debido al crecimiento detideo ambiental y dafio social que las organizezso
han provocado en el mundo. Si bien las empresasndedspetar y cumplir con la ley que enuncia los
principios béasicos de Responsabilidad Social Enapieeg¢en el caso de Mendoza la Ley 8.488) lo que se
busca en el caso de la aplicacion de la Biodinasia méas alla de lo enunciado en la ley y hacer un

Verdadera Responsabilidad Social por parte dergen@aciones.

Trabajar con fertilizantes y pesticidas naturalesstituye un buen método para alcanzar una
mayor calidad. Para muchos consumidores son mugrtames los vinos organicos, es decir aquellos
vinos precedentes de agricultura ecoldgica. Lavimitiultura ecolégica o bioldgica exige métodos de
cultivo y de elaboraciones absolutamente compatipltespetuosas con el medio ambiente. Puede ser ma

costosa que la convencional y necesitar mas marmdbm@epara una mayor efectividad en el control del

2 WINES, Jadeland. (2013, Julio 2@yisis Vitivinicola: Chile y USA Crecen, Argenti@ae.Diario Financiero, El
Mercurio, Webretail, DC&B Redaccion. Disponible [tps://www.decomidasybebidas.com.ar/crisis-vificita-
chile-y-usa-crece-argentinfNoviembre, 2014]
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vifiedo, siendo su objetivo esencial obtener virmws y de una elevada calidad sensorial, cuidahdo a
mismo tiempo el medio ambiente. Sin embargo, sel@wdirmar, que este aumento en los cosos no
supera el 15 % - 20%.

En algunos paises se ha iniciado recientementeenffdica ofensiva ecolégica. Cada vez es
mayor el nimero de viticultores que apuestan pf@dds solares, aerogeneradores y material de
construccién ecoldgico. Muchos utilizan rebafiosogtejas, cabras o pollos para abonar de manera
ecolégica sus vifiedos y mantenerlos limpios de snailerbas. Para aquellos viticultores innovaddees,

actuacion ecolégica es un compromiso, no un simplemento de marketing.

“El Instituto de vino de California ha desarrollaelo colaboracion con asociaciones vitivinicolas
de Australia, Nueva Zelanda y Sudafrica, un “Greesk Gas Accounting Protocol” a nivel internacional
gue permite a cualquier viticultor del mundo enteaftular la huella ecoldgica de su bodega. Aurigsie
emisiones de diéxido de carbono en la viticultusasan muy altas, este tema es cada vez mas imf@rtan
Con este paso se sigue ademas los objetivos deldde California, de reducir las emisiones degdee
efecto invernadero hasta 2020 al nivel de 1®legas como Fetzer y Bonterra, Parducci, la pemer
bodega exentale emisiones de CO2 en Estado Unidos, y la empatesaultivo biodinamica Quivira
siguen esta filosofia desde hace ya muchos afibespéndientemente del actual auge organico”, asegura

Christine Berthold de la oficina alemana del Institde vino de Californid?

Como hemos observado a lo largo de la Introduce&bmercado internacional del vino, debido a
la superproduccion de los Ultimos afios, ha originath fuerte presién sobre los precios. La receier
a los vinos ecolégicos ha sido una forma de evadiesesta presion. Esta filosofia radica en apticar
solo fertilizantes y pesticidas naturales, sinobiggm productos orgénicos especiales para fortaleser

plantas. Asimismo tiene en cuenta la accién delErsetas.

¢ Sera efectiva la aplicacién de la Biodinamia castoategia comercial, para enfrentar la crisis
actual? La estrategia comercial que se ofrecdrallsstria vitivinicola, aplica conceptos de Biodina y
de Responsabilidad Social Empresaria, tratandcedeudbrir si dicha estrategia es una solucién paga q
las bodegas puedan salir de la situacion de aidisal. Con el aporte del Ing. Dorado de la Bodega
Escorihuela, vamos a analizar un vifiedo Biodinamige posee dicha bodega y se lo va a comparar con
un vifiedo normal. Se examinaran los costos queep@sénca por ser Biodinamica y al comparar los
costos con un vifiedo normal se podra determinacastd de la aplicacién de esta practica. Pudiesfio

concluir que tan beneficioso es ser socialmentgoresble para las bodegas como entes generadores de

“ Fuentehttp://www.sabormediterraneo.com/port/vinos_ecalogihtm [mayo, 2015]
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lucro y para la sociedad en general. Si bien asigtipa puede resultar un poco mas costosa, leaafiin
de la RSE en forma conjunta con el resto de lasnizgciones de diferentes rubros resulta mas
beneficiosa. De esta manera los productores y lasdegdran vender uva o vino con una calidad superio

justificando el alza en el precio, diferencidnddskresto de la competencia.

A continuacién haremos una pequefia descripcioa @®dlega Escorihuela la cual se analizara y

nos brindara la informacién sobre los costos deifiedo Biodinamico.
B. BODEGA ESCORIHUELA

Escorihuela Gascén es una de las bodegas maseamntiguMendoza, lider en la produccién y
elaboracion de vinos Premium. Su objetivo es logaos de maxima calidad. Por ello, siempre se tuvo
muy en cuenta la eleccion y cuidado de los cepdge®laboracion bajo métodos artesanales; y la
permanente incorporacion de tecnologia, con unpeqde calificados profesionales argentinos y el
asesoramiento de reconocidos endlogos y técnidnangros que permiten mantener un alto nivel de

calidad internacional.

Produce tres millones de litros de vinos Premiumfal, repartidos en sus diferentes lineas. Gran
parte de su produccién es destinada al mercadmdntg exporta el resto a los E.E.U.U., Gran Brataf

Paises Noérdicos y Brasil.

Escorihuela Gascon posee cinco lineas de vinosilreniMiguel
Escorihuela Gascon”; “Pequefias Producciones Esmaih Gascon” con
varietales de Syrah, Malbec y Cabernet y un esptemmagtodo Champenoise;
“Escorihuela Gascén” (su linea central) con lodetales de Syrah, Malbec,
Cabernet, Sangiovese y Syrah-Malbec, y dos blanBasvignon Blanc y
Viogner, y un espumante método Champenoise; “Far@itiscon Reserva” con
los varietales Syrah, Malbec, Cabernet y un esptenan “Familia Gascon”
con los varietales Syrah, Malbec, Cabernet y Tenillwa un blanco
Chardonnay, un rosado Sangiovese y Malbec, y wmesspte.

Sus principales canales de comercializacion sorgdstronomia gourmet y las vinotecas,
encontrando sus productos también en las gondelbxs gupermercados.
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Para la elaboracion de sus vinos Eschorihuela

no solo compra la uva a productores mendocinos ¢
que posee 2 fincas propias, como unidac
estratégicas, ubicadas en la denominada primeia
la que se caracteriza por las excelentes condiid
climaticas y por los suelos, que permiten que @bV,
tenga una materia prima que lo ubica entre
primeros productores a nivel mundial. Las mismas

encuentran en Agrelo, Lujan y Altamira, San Carlos.

Agrelo cuenta con 150 hectareas, de las cuale$ 1#8se encuentran cultivadas con vid. La
superficie restante corresponde a inmuebles, oa#gj represa y cancha de polo. El segundo vifiedo
ubicado en Altamira, San Carlos, cuenta con 66gtidneas totales de las cuales 63 ha se encuentran
cultivadas. Esta propiedad es la que se encuerdfa tertificacion Biodinamica por Demeter

Internacional.

Los vinos son elaborados en tres establecimientegpgsee la bodega ubicados en Godoy Cruz,
Agrelo y Maipu. Las tareas de administracion y igestle la organizacion se encuentran repartidas en

Godoy Cruz y Buenos Aires.

En el presente trabajo nos vamos a concentrar eandlisis de la Finca Altamira, la que
describiremos a continuacion. Y la misma se vamapeawar con la Finca Agrelo la cual utiliza un siste

de produccién tradicional.
FINCA ALTAMIRA, SAN CARLOS

La Finca de Altamira se encuentra ubicada en le €&dbnstantini s/n, Altamira, San Carlos. Su
Plantacion se inicié con 106 ha en el afio 200dwee dividio la finca a la mitad. Una parte, alchemte
corresponde a la Bodega La Rural y la otra mitatképece a la Bodega Eschorihuela.

La finca cuenta con 70 hectéreas totales, de laksu66,75 se encuentran cultivadas. Posee
60,19 ha que estan cultivadas con variedades ddintes y 6,56 ha con variedades de uva blanca.

Varietales: Malbec, Syrah, Pinot Negro, Viognie3auvignon Blanc.
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Superficie Cultivad: Total de Variedades Tint 60,1¢ he
Malbec 3C he
Syrat 20,0<he
Pinot noi 2,15 he
Total de Variedades Blanc 6,5€ he
Sauvignon Blar 2,82 he
Viogniet 3,7/he

% El sistema de conduccion que utiliza la finca eEspaldero alto.

% El sistema de poda es Guyot doble en su gran naaysei dejan cargadores con una carga de
40.000 a 60.000 yemas por hectarea, para lograprotuccion de uva de 80 a 100 quintales por
hectarea. La distancia de plantacién corresponsalistancia de 1,80 metros entre hileras y lasetr
entre plantas.

% La densidad de la plantacion es de 5.500 plantakqmareas.

% Los suelos de la propiedad son similares a lo ldegtnda la finca con la excepcién del cuartel N°
1 el cual se encuentra atravesado por un arroyn Eecesta zona el suelo es mas pedregoso. El suelo
tipico de Altamira se caracteriza por ser pobrawgrientes y materia organica, por poseer unarmaxtu
franco arenosa y ser suelos profundos (exploraeidical mayor a un metro y medio).

< El sistema de riego es por goteo. Este sistemaasseficiente en el uso del agua evitando asi
desperdicios y derroches. Actualmente la finca @ase pozo en funcionamiento que eroga 60.000

litros por hora. Y posee un segundo pozo en carstm.

La uva que se cosecha en la Altamira se destirsa ¢otalidad a la Bodega Escorihuela Gascon.

La uva que produce esta finca es de alta calidgahotéptica. Se realizan los vinos de mayor cdliia
la bodega como Don, President Blend, Pequefias ¢uiotdes, Miguel Eschorihuela Gascon y en el caso

de las uvas blancas Eschorihuela Gascon.

La finca posee como infraestructura un galpénakadael encargado, un establo, corrales y sala
de equipo de riego. Entre los bienes de uso queepss pueden mencionar dos tractores, una
desmalezadora, dos rastras de disco, un subsolatlomiveleta, una pulverizadora, dos desorillegjora

una pala guanera y una géndola (carro para tramasgmaios y compost).
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El personal con el que cuenta la finca consta ttaoristas, 3 operarios y el encargado. Para
actividades como poda y cosecha se contratan &cdrajs de manera temporal.

Esta finca es Biodinamica. ¢ Que implica esto? lrma$ biodinamicas lo que buscan es cerrar el
ciclo de produccién la planta. Se trata de que @ste sea desarrollado en forma natural y ecobbgia

ningln agregado artificial o intervencién que rorapa el ciclo propio de la naturaleza.

Esta finca al ser biodinamica no utiliza ningUrotige
agroquimico de origen sintético. Por lo cual lanfar de
incorporar nutrientes al suelo es a través de mpost organico
elaborado en la propiedad. El compost es una meectaujo y
guano. El guano corresponde a vacas de campajdiessdueron

alimentadas con césped al aire libre. No se pershitgiano de

vaca de feed lock. El orujo corresponde a la uvdadaisma

finca (una de vifiedos Biodinamicos). El suelo déadira es muy pobre en nutrientes, mediante la

utilizacién del compost se logra fertilizar el sughrantizando que la nutricion corresponda a ongso
natural.

En cuanto a lo referido a las curaciones y corgrdieplagas, solo se permite utilizar fungicidas e
insecticidas de produccion organica tales comorezwaiicloruro de cobre, hidréxido de cobre, caldo
bordelés, metabisulfito, bacillus turigencis y hiias.

La Biodinamia afirma que toda planta o yuyo tien@ waz6n de ser, por la cual no se la debe
matar. En el caso de que la maleza o los yuyospggea la finca sean excesivos, l0 que se hace es
reducirlo. Primero se pasa la desmalezadora cartéosl yuyos al nivel del suelo. Luego se pasa la
desorilladora sacando toda la maleza que se emaysegada al tronco de la vid tirdndola a un castad
Por Gltimo se pasa la rastra de disco cuya funoidisiste en tomar toda la tierra que saco la diestmia
junto con la maleza cortada, triturarla y volvealancorporar al suelo. De esta manera se reduce (no
elimina) el nivel de malezas pero no se incorpamgim agroquimico al suelo.

Los vifiedos son atacados por hongos y plagas. digds que aparecen en esta finca son el oidio,
la peronospora y la botritis. Para combatir estogybs se utiliza, azufre, caldo bordelés, biocitlosios

estos componentes son naturales y permitidos maridicadora Demeter para combatir los hongos.

La Unica plaga que posee la finca son las hormigsias se llevan los brotes de las vides a sus
nidos. En este caso la Biodinamia prohibe fumigarweneno para matar todas las hormigas. Lo que se

hace es controlar el nivel de hormigas introduadegnl los hormigueros metabisulfito.
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La finca cuenta con vacas, un toro, llamas, cabafjallinas y gallinetas. Tratando asi de generar
un ecosistema en el que cada ser vivo, ya sea laoiplanta, tenga su razén de ser en el ciclo de la

planta.

FINCA AGRELO,LUJAN DE CUYO

La Finca Agrelo se encuentra ubicada en la calleo€as/n, Agrelo, Lujan de Cuyo. Su plantacion

inicio con 40 ha en el afio 1993 y se complet6 exiiel1997.

La finca cuenta con 155 hectéareas, de las cual& sé& encuentran cultivadas. La finca posee
117.8 ha que estan cultivadas con variedades
de uva tintas y 34.2 ha con variedades de |

blanca. Varietales: Malbec, Merlot, Cabernt

Syrah, Sangiovese, Barbera, Semillon, P

Verdot, Pinot Noir, Chardonnay, Viognier i

Verdicchio

Superficie Cultivad: Total de Varedades Tint: 117,8 hi
Cabernet Sauvign 66 he
Malbec 27 he
Merlot 8,5 h¢
Syrat 6 he
Barbera D' As 3,2 he
Pinot Noil 2,6 he
Sangioves 2,5 he
Cabernet Frar 2 he
Total de Variedades Blanc 34,2 hi
Chardonna 16 he
Sauvignon Blar 8,5 h¢
Semillon 6,5 he
Viognier 2,2 he
Verdichic 1 he

% El sistema de conducciéon que utiliza la finca es Espaldero alto, Cordén Bilateral.
El sistema de poda es Guyot, se dejan cargadoresuna carga de 40.000 a 60.000 yemas por
hectérea, para lograr una produccién de uva de &00aquintales por hectarea. La distancia de
plantacion corresponde a una distancia de 2 meitos hileras y 1,25 metros entre plantas.

% La densidad de la plantacion es de 4.200 plantakgmareas
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% Los suelos de la finca son muy variables, existielod profundos y arcillosos hasta los muy

pedregosos. En general en los suelos profundokstp las variedades blancas y en los pedregosos

las tintas.
% El sistema de riego es gravitacional, todo sistem@adb con acequias de hormigén. Se riega por

melga a nivel cero. Se cuenta con derecho de rieggerficial para 60 hectareas, mediante el Canal

Flores y con tres pozos de agua subterranea.

La uva que se cosecha en la Agrelo se destinaBodaga Escorihuela Gascon, a pequefas
producciones. Se realizan vinos de menor calidatba@ircus y Don. Sin embargo la calidad de todes lo

vinos que realiza la bodega es de media a altdechli

A continuacién se profundizara el concepto de Biadiia y se enunciaran los principios y

objetivos de la misma.
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CAPITULO 1l - ;QUEESLA BIODINAMIA?

Agricultura Biodinamica: Lagricultura biodinamica es un método
deagricultura ecologichasado en las teorias Radolf Steiner fundador de
la antroposofiaLa certificacion de los productos y la obtencdm la marca

registradaBiodinamicadepende del grupo privaf@meter ™

Este tipo de agricultura considera las granjas caoonganismos
complejos. Hace hincapié en el equilibrio de suadeHio integral y la
interrelacién de suelos, plantas y animales comsisiama de auto nutricion sin
intervencion externa en la medida de lo posiblaetalo en cuenta la pérdida de

nutrientes debido a la salida de los alimentosafderla fincd®

Como en otras formas de agricultura ecoldgicailifemtes artificiales y pesticidas y herbicidas
téxicos son estrictamente evitados. La agriculhioglinamica se diferencia de otros tipos de agdrical
ecoldgica en el uso de preparados vegetales y ahiisecomo aditivos de compost y aerosoles para

terreno asi como el uso de un calendario de siebawado en el movimiento de los astros.

Demeter es la marca para los productos proceddetés Agricultura Biodindmica. Sélo socios
contractualmente ligados y estrictamente contra@atan autorizados a utilizar la marca. Un prodeso
verificacién integral asegura el cumplimiento estride la produccion y elaboracién Demeter Normas
Internacionales, asi como los reglamentos orgamiplisables en los distintos paises, desde la poidiu
agricola hasta el procesamiento y el embalaje dmdiysto final. Los requisitos holisticos Demeter
exceden las regulaciones gubernamentales han endad® No sélo excluyen el uso de fertilizantes
sintéticos y agentes fitosanitarios quimicos eprtauccion de cultivos agricolas, o aditivos anitifies
durante el proceso, sino que también requierendasdnuy concretas para fortalecer los procesoa de |

vida en el suelo y los alimentos. Demeter agriceftoy procesadores contribuyen activamente hacia la

15 Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Agricultura_biodin%@@A\1mica#cite _note-Jjunio, 2013].

% LORAND, Andrew Christoph, op. cit., p. 2.
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conformacién de un futuro digno de vivir, creanmatos saludables de distintos sabores, realmeose "
alimentos con Caractet”

En la agricultura integral, denominado con mayecimion "holistico agro-cultura”, es importante
reconocer, recuperar y apoyar a los ciclos natsnglias interrelaciones: arboles, arbustos y séios.
cuales proporcionan proteccion contra el vientd soky sirven como zona de nidificacién y crialde
aves y de los pequefios animales. Las plantas pacasmde construir los niveles de humus vy la rida v
del suelo a través de la descomposicion de mateegétal y la simbiosis entre las raices y los
microorganismos. Este proceso puede ser aceleragbingizado por la produccién y el uso de compost y
té de compost y una rotacion de cultivos que, adesaécultivos comerciales, incluye las legumbres de
construccion del suelo y abono verde, asi complisas con flores y hierbas. A su vez, en estsue
vivo pueden crecer plantas sanas que proporcian#ade para una dieta sana para los animales y los
seres humanos. Algunos animales que hemos sideespi@ domesticar - especialmente los rumiantes
(su estiércol es esencial para un buen composts pwabejas. Pero los animales salvajes también son
esenciales para la agricultura holistica y poaftd también deben ser considerados: pequefios enamif
como erizos, ratones, pajaros y varios insectogieman la vida en un fragil equilibrio. Una vez qle

equilibrio cambia sus enemigos naturales (depredajlaumentan proporcionalmente y diezman nuevo.

La agricultura holistica tiene un aspecto impodagmara el medio ambiente: suelo fértil puede
secuestrar carbono. Que nuestros suelos ya no estds es una de las principales causas del
jcalentamiento  global' En  Egipto la
iniciativa SEKEM por ejemplo, ha estad
trabajando durante 35 afios, de acuerdo a
principios de la agricultura global. Hasta

fecha, cerca de 700 hectareas de desierts
ha hecho fértil por solo SEKER

" Fuentenhttp://www.demeter.net/what-is-demeter/this-is-dengnoviembre, 2013]
18 Fuentehttp://www.demeter.net/what-is-demeter/holistic4amzeh [noviembre, 2013]
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A. ¢COMO PRODUCIR Y UTILIZAR LOS PREPARADOS BIODINAMIC 0S?*°

Los preparados de compost consisten en hierbas mmanzanilla, ortiga, corteza de roble,
milenrama o la valeriana, la mayoria de los cuagesntroducen en los 6rganos animales particulares,
colgado en el sol del verano o colocados en ebsiilante algunos meses en los que se acumulan las
fuerzas cosmicas durante este tiempo. Si la varnagdanimales se omite o sustituida por una fatenka

planta durante la produccion de la preparacioprégaracion resultante no cumple los requisitos.

Las preparaciones a base de estiércol de cuermergade silice se colocan en agua durante una
hora. Luego se pulveriza el agua sobre el suelasyplantas, y funciona de una manera similar a los

medicamentos homeopaticos - como un energizadioigan de una adicion de la materia.

Tanto las preparaciones de pulverizacién de campa preparaciéon de compost deben ser
repartidas sobre el suelo. Esto es necesario paelws una vez al afio en el momento oportuno, y la
etapa de crecimiento de la planta, antes de gpoene¢ro "en conversiéon a Demeter" certificaciongrie
emitir. Granjas certificadas Demeter también seréepmienda utilizar un preparado compuesto en

aquellas areas que no recibieron el compost prépa&ma un afio determinado.
A continuacion se muestran los diversos preparbidonamicos, como se utilizan y porque.

La preparacioén de silice de cuerno (501): es d¢atidle cuarzo finamente molido. Se dinamizada
en agua durante una hora antes de la pulverizacifeme el efecto de dar armonia a la planta méelia

promocion de la hoja, flor y el desarrollo del frut

La preparacion de estiércol de cuerno (500): teabajel desarrollo de la raiz de la planta, forma
de la planta y su vitalidad, estimula el crecimieté¢ la planta, la micro-vida del suelo, que evaehn la
fraccién de humus y el componente Ego de nuestaasas cultivadas. La agitacion una hora completa e

proceso de la toma de 500 y se convierte en agiivgque se extiende sobre la tierra.

Los preparados de compost (502-5@iénen la tarea de promover el desarrollo medidate
elaboracion de humus en ordenar las fuerzas delasTambién promueven la vida del suelo, que es
responsable de descomponer todos los materialégioog, y en relacion con las sustancias minedaes

arcilla forman el complejo arcilla-humus en el suélo hacen mediante la combinacion de los elensento

* Fuente http://www.demeter.net/what-is-demeter/biodynantiegarationsfnoviembre 2013]
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de muertos materiales orgénicos, el suelo, la d@auelo y el agua en el humus vital. El hoyo dalst

vaca (cow pat compost) muestra sus capacidadesreate en su forma final.
B. LOS ORGANISMOS DE CONTROL

La Oficina Internacional de Certificacion (ICO) Bemeter Internacional trabaja en conjunto con
los organismos de control autorizados que han radie inspectores Demeter para llevar a cabo
inspecciones Demeter en los paises donde no existgropia asociacién Demeter certificadora. Esas
inspecciones Demeter se llevan a cabo cada afimaadie la inspeccién organica.

En el cuadro que se expone a continuacion se ranekts agencias de inspeccion organicos

aprobados para inspecciones Demeter.

Cuadro 1: Agencias de inspeccion, aprobadas paradpecciones Demeter.

ABCERT AG Republica Checa, info@abcert.de +49 7113517920
Eslovaquia www.abcert.eu
ABG-Austria Bio Croacia, Hungria enzersfeld@abg.at +43 2262672212
Garantie www.abg.at
TEST AGRO BIO Polonia agro.bio.test @ agrobiotest.pl +48 228478739
www.agrobiotest.pl
BCS Oko-Garantie  Rep. Dominicana, info@bcs-oeko.de +49 911424390
GmbH Ecuador, Turquia, Tunez ~ www.bcs-oeko.de
Bio Hellas Grecia, Chipre pstandards@bio-hellas.gr +30 2108211940
www.bio-hellas.gr
bio.inspecta AG Turquia admin@bio-inspecta.ch +41 628656300
www.bio-inspecta.ch
Bioekspert Polonia biuro@bioekspert.waw.pl +48 228251078
www.bioekspert.pl
Biokontroll Hungéaria Hungria info@biokontroll.hu +36 13361122
KHT. www.biokontroll.hu
CERES Europa del Este, Oriente y schulz@ceres-cert.com +49 9158928291
América del Sur, Africa del www.ceres-cert.com
Sur
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Control Union
Certifications
ECOCERT
Internacional

Hungaria Oeko
Garancia GmbH.

IBD Certificaciones
OMI PVT de

control.Ltd

IMOswiss AG

Institut za kontrolo en
certifikacijo v
kmetijstvu

Lacon GmbH

LETIS SA

SATIVA

SGS Austria
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India, Sri Lanka

India, Marruecos, Portugal,

Tlnez

Hungria

América del Centro y Sur

India, Sri Lanka,

En todo el mundo (Chile,

China, Rep. Dominicana,

México, Nepal, Sicilia,

Turquia)

Croacia, Eslovenia

Eslovaquia, Tunez

Argentina

Portugal

Republica Checa

dt@controlunion.in

www.controlunion.com

benjamin.tissot @ ecocert.com

www.ecocert.com

info@okogarancia.hu

www.okogarancia.hu

ibd@ibd.com.br

www.ibd.com.br

imo@imocontrol.in

ue@imo.ch

www.imo.ch

lillana.surlan @ kon-cert.si

www.kon-cert.si

lacon@lacon-institut.org

www.lacon-institut.com

internacional@Ietis.com.ar

www.letis.com.ar

sativa@sativa.pt
www.sativa.pt
petrus.hakala @ sgs.com

www.sgsaustria.at

Fuentehttp://www.demeter.net/inspection-bodesarzo, 2014]

+91 2261294200

+33 562073424

+36 13360533

+55 1438119800

+91 8025285883

+41 716260626

+386 22284933

+49 7819193730

+54 3414264244

+351 217991100

+43 151225670

¢ Cual es la diferencia en los métodos de elabaraci®ué diferencia hay en ser organico y
biodindmica? Las vides utilizadas para elaboraviogs orgénicos se cultivan sin el uso de fedilies
artificiales, pesticidas o fungicidas. Solo seizdillevadura que naturalmente existe en la uvaipdteir
la fermentacion. La biodinamica, como hemos obslervideva la agricultura organica a un nivel mds.al
Segun la influencia sobre la vida del universo, gjemplo, la luna afecta a las vides. La teoriguesal
armonizar el suelo y la vid, se mejora la calidadaduva. También se puede alegar los beneficidgsde
vinos organicos para la salud, ya que la uva coatilos veces mas de resveratrol, componente qie act

como antioxidante y previene el cancer.
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C. EL OBJETIVO DE LA BIODINAMIA

El vino Demeter Biodinamico es producido a pargindas cultivadas en agricultura Biodinamica.
El deseo es conducir el vifiledo hacia su propiaviddalidad. Las uvas producidas por esta agricaltur
deben ser la expresion autentica, verdadera y deiesta individualidad.

El desarrollo del hombre es dependiente de uneatt®n respetuosa con la naturaleza, como de
respeto y comprension entre individuos. Es un sagoalidad de desarrollo biodinamicos fomentaasest
relaciones. Se busca que el trabajo del hombreaeeetre en armonia con la Tierra 'y el Universo.

La calidad del vino Biodinamico se expresa a simmiscomo individualidad y vitalidad

preservada. Esta vitalidad puede ser evaluadaéstde la cristalizacion sensible.

El objetivo de la Biodinamia es generar conexion leotierra, aprender los codigos para lograr
cultivos sanos, puros y cargados de vitalidad. |@aanto obtiene frutos sanos, sabrosos y capéees
nutrir nuestro cuerpo y contribuir con la proteccdel planeta, pudiendo asi obtener vinos orgénico
biodinamicos de alta gama.

D. PRINCIPIOS GUIA DEMETER

R/

% Las uvas y el vifiedo productor deben estar ceatifis. El certificador debe estar reconocido por
la organizacion Demeter, que debe ser miembro decks Internacional.

% Los mismos principios de produccién en el vifieddede utilizarse en la bodega vinicola.
Emplear el minimo de insumos en todo el procesdymtivo.
R/

% El proceso productivo tiene que ser respetuosoaymonia con el entorno, el lugar y las personas

involucradas en la produccion.

Todas las etapas y metodologia usada en la pragudeila uva como de sus procesos deben

seguir los siguientes principios generales:

% El producto debe ser de alta calidad en términasosiales y digestibilidad y tener buen sabor.
% El anhidrido sulfuroso debe ser usado en un minimo.

% Los procesos que requieren mucha energia o matéria deben ser evitados.

% Aditivos y sustancias que tienen problemas medidemdles y/o de salud, en relacion a su
origen, su uso o su formulacién, deben ser evitados
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< Meétodos fisicos son preferibles que métodos quisnico

% Todos los productos residuales del proceso (orgatiquido), tienen que ser tratados, para

minimizar los efectos negativos al medioambiente.

Cuadro 2: Estandares Demeter en el procesamientinae

OBJETIVO STANDARD

Origen de la fruta 100% fruta Demeter 100%fruta Demeter certificada
certificada

Cosecha Manual Permite cosecha mecanica

Maquinaria de Maximo uso de gravedad Bombas centrifugas no pieiasit

Bodega

Tanques o cubas Materiales naturales Cemento, madera, porcelana

Acero, anforas de arcilla son permitidos.
Plastico solo transferencia

Métodos fisicos Calentar mosto tinto max.
35°C, uso de calor y frio para
control de fermentacién esta permitido.

Pasteurizacion NO permitida

Adicion de azUcar No adicionar azlcar Se permite la adicion de
azlcar para aumentar max.
1,5%Vol. de alcohol
Azlcar o mosto concentrado Demeter, si no esisigermite

azlcar o mosto concentrado certificado organico.

Alteraciones en el No se permite la concentracién de mostos.
mosto liquido Reduccion de alcohol por métodos técnicos estélpdth

Adicién de agua esta permitida

Fermentacion Calentar para acelerar la fermentaciéon alcoa@gta permitido. La
alcohdlica pasteurizacion esta prohibida
Levadura Levadura nativa Levadura nativa, levadura Demetesrganica, levadura comercial

libre GMO, adicién de levadura comercial en sitaaes
justificadas de detencion de fermentacion

Nutrientes Cortezas de levaduras Corteza de levaduras
Otros nutrientes especificos deben ser aprobamaz g respectiva

Reduccion biolégica Bacteria lactica Bacteria lactica comercial lileeGMO

de &cidos

Uso de sulfuro SO2 Restringirlo al minimo <5g/l AR Blancos 140,tte 110

total [mg/l] >5g/l AR Blancos 180, Tintos 140
embotellado Vinos dulces: 360 con botritis, 250 sin botritis.
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Vinos espumosos igual que en blancos

Estabilizacion

tartarica

Estabilizacion en frio , solo
con tartrato natural
procedente de vino
biodinamico

Estabilizacion en frio , solo con tartrato natymalcedente de vino

biodinamico u organico

Clarificantes

organicos

No se permite el uso de
clarificartes organicos

derivados de animales

Clara de huevo Demeter o de huevos orgénicos.
Leche Demeter o productos derivados de la lechn® kay

organicos, Caseina.

Clarificantes no

organicos

Bentonita

Bentonita (libre de dioxina y
arsénico)
Carbon activado
Sulfato de cobre (0,5 ppm méx.)
Aireacién micro oxigenacion al inicio

Fermentacioén

Filtracion organica

Materiales permitidos No

definidos

Celulosa, textil libre de colorantes y cloro

Filtracién no

organica

Bentonita y tierra de

diatomeas

Tierra de diatomeas, bentonita (libre de arséyidimxinas), perlita

Regulacién acidez

No regulacién

Bicarbonato de potasio
Carbonato de Calcio

Acido tartarico (méax. 1,5 gr/l)

Roble Barricas de Roble permitidas para la guarda

Embotellado CO2, N2 permitidos

Botellas Vidrio

Tapones Vidrio, corcho, tapa rosca, tapones plasticos

Cépsulas Nitrosa, capsulas plasticas, de aluminio, comp|ejara o lacre de
sellar

Declaracion Se requiere el pais de origen en la etiqueta

etiqueta

Lavado y Agua, vapor, azufre, jabon suave, soda caustimma acido

desinfeccion

peracético, acido citrico, seguido de un enjuagumeagua potable

Fuentehttp://www.demeter.net/approved-inpfidbril, 2014]
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Insumos explicitamente no permitidos Demeter

u El uso de microorganismos genéticamente modificados
[ | Hexacianoferrato de potasio (ferrocianuro de K)

| Acido ascorbico

[ | Acido sérbico

u PVPP (polyvinilpolypyrrolidone)

u Fosfato diamonico

u Issinglass, cola de pescado
u Sangre

u Gelatina

La viticultura Biodinamica se ha convertido en (dgmos afios en la vanguardia por la basqueda
de vinos de calidad aliado a la proteccion del madibiente. Importantes empresas de variado tagafio
estrategias de comercializacion han adoptado Birtdimica combinando el regreso a las practicasnde u
cultivo sano, donde la vid se caracterice por logemsaciones verdaderas libre agroquimicos y darga
de una personalidad propia logrando una vinifigacite la mejor expresién de las cualidades del

“Terroir”.
E. BIODINAMIA EN LA ARGENTINA

A continuacion, el periodista James England oftewebreve resefia de 5 Bodegas Pioneras en la

elaboracién de vino organico y biodinamica en Atiger?°
1. BODEGA COLOME

Cafayate, en la provincia de Salta, se considesadéanlas regiones vitivinicolas relativamente
nuevas de Argentina. Una de las caracteristicakapmal se destaca es la facilidad con la quelapta el

Torrontés.

%% ENGLAND, James (2011, 2 de agosto). ¢ Cudles son las cinco bodegas que producen los@sejinos organicos
de ArgentinaDisponible en:http://www.iprofesional.com/notas/120230-Cules-$asreinco-bodegas-que-
producen-los-mejores-vinos-orgnicos-de-Argentifenero, 2015]
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Colomé esta ubicada en los Valles Calchaquies.sAléncuentran sus cuatro vifiedos aplazados
entre 2.300 y 3.111 metros sobre el nivel del rhas uvas, al tener mayor exposicién a los rayos
ultravioleta, crecen con una piel mas gruesa y esésra para protegerse del sol. Esto, sumado rata g

amplitud térmica a esa altura, da vinos con magocentracion de aromas, colores y sabores.

Fundada en 1831, se caracteriza por producir vileslta gama de Cabernet Sauvignon y
Malbec. Su funcionamiento es organico y biodinamkEbsuelo utiliza fertilizantes provenientes de la
granja de la bodega y la huerta, mientras que ttmdoprocedimientos estan previstos en relacidosa |

movimientos del sol y los planetas.
2. BODEGA CHACRA

Segun James England, la "Patagonia no es alin gida @onocida por sus vinos. Sin embargo,

desde hace algunos afios, un grupo de empresaaos s a plantar nuevas parcelas a 39° de latitud".

El periodista sefiala que "Bodega Chacra ha idoaiiés a finales del siglo XIX, Pierro Incisa
della Rocchetta compro fincas de Pinot Noir de 1p3255. Con la incorporacion de los recién plapgad
Chardonnay, Chacra aprovecha el suelo de mayoemidat de tiza y el clima mas frio, condiciones

ideales para ambos varietales".

Rocchetta utiliza s6lo métodos especificos de edaldn naturales y biodinamicos. Entre sus
vinos con mayor reconocimiento se destaca "Trgmn@os" un vino del que sélo se producen 7.000

botellas anuales.
3. BODEGA KRONTIRAS

En 2003, Constantino Krontiras adquirié6 7 hectamaauna finca 80 afios en Lujan de Cuyo,
Mendoza. Esta bodega tiene el objetivo de crearsvargentinos que conquisten el mercado extranjero.
Ademas, en 2001 planté nuevos vifiedos para produgis organicos y la primera cosecha fue en el
2009. La bodega esta trabajando para producir 1i66%6 Biodinamicos en los proximos afios.

Krontiras actualmente sélo produce 6.000 botellesDdfia Silvina Reserva y 7.500 de Dofa

Silvina, ambos de Malbec.

Las fincas son aln nuevas, pero prevén que la gc@du aumente considerablemente, en
términos de cantidad y variedad, ya que se incarporPetit Verdot, Tempranillo y Chardonnay los
cuales se han plantado y ya se estan acercandoadl&ez. La produccion de vino se basa totalmamte
la gravedad de la bodega, utilizando la pendieateral de la colina.
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4. BODEGA CALIGIORE

Fundada en 2001, Caligiore esta ubicada en LujaCwgw, Mendoza. Su endlogo Gustavo
Caligiore hace énfasis en la sustentabilidad: "liwimicultura organica ayuda a preservar las
caracteristicas de los vifiedos antiguos de Mendzalli se desprenden varios puntos, pero la aave
la sustentabilidad del medio ambiente. Por la pres@&n de la fertilidad de los suelos, el aguay |
calidad del aire a través de los equilibrios nd&grg la biodiversidad, las plantas estan nutriddsnen

un ecosistema saludable".

De hecho, algunas de las vides usadas por Caligigeran los 75 afos, por lo tanto, el énfasis en
la longevidad esta en la lista de prioridades. \inss de Caligiore se consideran profundos y ctm al
nivel de concentracion; ademas es una de las pgmmdsgas en producir vinos de alta gama con la
variedad Bonarda.

5. BODEGA VINECOL

"El hombre y la naturaleza juntos". Este es el l@maVinecol, una bodega situada junto a la
UNESCO, la Reserva de Bidsfera de Nacufan, cerdaad®az en el este de Mendoza, Argentina. Este
proyecto se inicié en el 2000, con una finca deh86tareas, donde se encuentran plantadas Cabernet

Sauvignon, Bonarda, Chardonnay y Sauvignon Blanc.

Vinecol combina técnicas organicas con lo Ultimdesmologias de procesamiento de la uva. Asi,
mientras que los vifiedos se riegan por goteo gdaleccion y seleccion de uva se realiza a mano, se
aprovecha también la mas moderna maquinaria italiaespafiola para procesar la uva, incluyendo
despalilladoras, bombas peristalticas, prensa nitana

Si bien cada Bodega tiene su propia filosofia, squersiguen un mismo objetivo: producir vinos

organicos desde el vifiedo al consumidor.

En el presente, en Argentina, hay 15 bodegas adiaplicando la Biodinamia en sus vifiedos y
procesos de produccion vitivinicola de las cualepdrtenecen a la provincia de Mendoza. Las mis@as
detallan en el siguiente cuadro. En este trabajeasa analizar la Finca de Altamira que pertenetze a
bodega Eschorihuela.

La dnica bodega que hoy comercializa vifiedos bédinos es EI Moro S.R.L. cuya finca
biodinamica es “La Dinamica”, la cual pertenecédgjakdro Bianchi.
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Cuadro 3: Bodegas aplicando la Biodinamia en laAtiga.

Finca von Wigstein S. Finca Alpamant Uvas para vinifice Mendoz:
Bodega Chacra S.k Bodega Chacra S.k  Uvas para vinifice Rio Negrc
SAEV Eschorihuela Finca de Altamira Uvas para vinifcar Mendoza
CK y Asociados S.. Villa Secs Uvas para vinifica Mendoz:
Bodega Krontire Vinos Mendozi
Finca Lulunt: Uvas para vinifice Mendoz:
Bodega Noemia de Patagonia Finca valle azt Uvas para vinifice Rio Negrc
Finca Mainqu Uvas para vinifice Rio Negrc
El Moro SRL Finca Dinami Uvas para vinifice Mendozi
Stefan Mockl Finca El Recuerc Uvas para vinifice Salte
Puerto Ancona S. Finca Vista Flore Uvas para vinifice Mendozi
Bodegas Esmeralda ¢ Bodega LosAlamos Vinos Mendozi
Bodegas y Vifiedos V.O.B S Finca Aure: Uvas paa vinifical Mendozi
Finca Orgénica La Matilde S Finca La Matild Uvas para vinifice Cérdob:
Proviva S.R.! Finca Agrelt Uvas para vinifice Mendozi

Fuentehttp://fundaciondemeter.com.ar/operadores[plopiembre, 2013]
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CAPITULO Il - RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIA Y MEDIO
AMBIENTE

. . . ., ) 1
"Responsabilidad social empresarial es una formged&on que \\\\’ \ % ',«7
3

se define por la relacién ética de la empresa esratcionistas, y por el ¥ & \
L)

establecimiento de metas empresariales compaties el desarrollom"

sostenible de la sociedad; preservando recursogatales y culturales ’é‘f U T

para las generaciones futuras, respetando la dladry promoviendo la h \/ !{" ~";&j‘
VA

reduccion de las desigualdades sociétes" L‘/ .‘-{ >

HACIA UNA NUEVA ETICA EMPRESARIAL - Bernardo kliksberd

Hay una explosion de interés mundial por la respoitidad social empresarial (RSE). Bélgica
aprobo la ley de la etiqueta social. Garantizesectmsumidores que los productos que llevan egaetsi
han sido elaborados con respeto por los derechosrales, sin mano de obra infantil y sin

discriminaciones.

En Europa occidental hay 240 etiquetas ambientaleslogicas y de comercio justo. Francia
obliga por ley a las empresas a publicar un infosowal y medioambiental. Inglaterra exige a lowdfus
de pensiones publicas informar sobre los criteBtisos, sociales y ambientales utilizados en sus
inversiones. En ltalia hay guias para elaborarimés sociales para las pequefas y medianas empresas
la region toscana da preferencia en los contrastatades a empresas con produccion socialmente
responsable. En Noruega, el 95% de las pymes aeatizion social. Espafa tiene un ranking de las
empresas mejor percibidas por su labor social. Erades Unidos, cien empresas suscribieron un
programa para apoyar el trabajo voluntario de mssnillones de empleados. La Unién Europea lanz6 u
libro verde sobre la RSE. Detras de estos camlipsiha fuerte presion sobre las empresas de sdeeda
civiles cada vez mas activas. También inversores gu la era post-Enron, exigen transparencia y

perciben que las empresas més éticas garantizan sosj ahorros.

2L KLIKSBERG, Bernardo y MERCADO, Carmelo. (2004ps limites de la responsabilidad social de la esspr
Ediciéon 2010, Aedem ediciones.

22 Fuentehttp://www.redunirse.org/files/Haciaunanuevaeticpeesarial.pdfoctubre, 2014]
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Asimismo se observa que la RSE aumenta la compegiti de la empresa y que las empresas que
apoyan el trabajo voluntario de su personal tiemejor productividad, porque el personal se iderifi
mas con ellas. A esto se suma un dato que noemtcs analisis econdémicos convencionales: la id@iac
de los mercados. En los Estados Unidos se estimaay 50 millones de consumidores que prefieren
comprar productos que responden a "un estilo de sadho y tolerable”. Mueven un mercado de 230.000
millones de délares.

Resume la situacién una gerente de la Caja de Wabtaria Ayan (2003): "Las empresas
deberian preocuparse no sélo por ganar dinerotambién por enriquecer a la sociedad". El decano d
management del MIT, R. Schmalensse, dice a losidatod a ingresar (2003): "Si esta interesado edlo
hacer dinero, éste no es el lugar para usted. Stabuaprender medios creativos para gerenciar

organizaciones complejas de modo de ayudar a ledsmty construir riqueza, eso es lo que ofrecemos"

El paradigma de la RSE esta cambiando. Hubo urmaepai etapa en la que las visiones
economicistas decian que la empresa sélo exigigppaducir beneficios a sus accionistas. Descaiad
los paises desarrollados por prominentes lidergwemariales, se pasé a otra, la de la filantropia
empresarial, con donaciones y fundaciones. "Tambigtd atras”, plantea J. Nielsen (2003), directora
del International Business Leaders Forum. En lzetaretapa, la de la "ciudadania corporativa"jde g

la empresa que sea un ciudadano ejemplar.

Entre sus responsabilidades se hallan: juego lingpio los consumidores, buen trato a su
personal, preservacion del medio ambiente, buedasiqgas en los paises en desarrollo e integracléan
grandes acciones sociales y a lo local. La RSEide; mempiezan a aparecer incentivos y castigos.

Avanzar en RSE es visto como un esfuerzo coledBvan Bretafia cred, el primer ministerio para
la RSE. En Cambridge se abrié un doctorado pacalEboracién entre gobierno, empresas y sociedad
civil. En Francia se establecié la Academia EurodeaEmpresa y Sociedad, para educar en estos

principios, una nueva generacién de gerentes.

América Latina, continente con tanto potencial éooico y al mismo tiempo con niveles récords
de pobreza y desigualdad, requiere altas dosisSte En muchos paises se esta transitando séla por |
primera etapa, y poco por la segunda. Comparadéaada otras regiones, la contribucion filantrépesa

muy limitada.

Progresar rapidamente en este camino, en el queaidemiétina est claramente atrasada es
fundamental para mejorar la integracién socialkedaidad y la competitividad. En Gltima instanca, |

RSE responde a un mandato ético de viejas raieemsvtextos biblicos subrayaban la funcion sagpia
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debe cumplir la propiedad. Es hora de aplicar snsaje a este continente, en el que hay una cregyent

legitima demanda social por comportamientos éticos.
A. ¢{MODA O DEMANDA SOCIAL?®

La empresa socialmente responsable debe promovmineer lugar, un buen trato a su personal,
gue no se agota en el pago de sueldos a tiempacyngblimiento de la legislacion laboral, sino que
apunta al entrenamiento, a los planes de carreequaibrio familia-empresa, a la eliminacién de |
discriminacion de género, entre otros.

En segundo lugar, debe asegurarse un buen tratmslimidor con productos de buena calidad, a
precios razonables y saludables. Un tercer elensatpeso es el compromiso con la preservacion del

medioambiente.

Finalmente, es trascendente la participacion esasacomunitarias y la eliminacion de los dobles
codigos de ética cuando la empresa tiene filialesvaios paises de diferente grado de desarrollo

econdmico — social.

Este compromiso empresarial en distintos ambitessguencuentra en la base de la RSE, parte de
la conviccién de que hay muchas razones para inveds alla de las expectativas de rédito econdmic
corto plazo. Tanto desde el punto de vista de émigie acciones como de posicionamiento en los
mercados, le conviene a la empresa tener resptidadisocial. También le conviene desde el punto de
vista de la productividad de los trabajadores pelenite atraer los mejores talentos a la hora dateg a
la gente capaz, ya que ellos prefieren una empesgmnsable, como ya sucede en Estados Unidos y
Europa. Es relevante conocer que en el mundo ggaldal uno de los puntos de competitividad creciente
va a ser la RSE —porque se conoce inmediatamenjgel@sta sucediendo, si se es 0 no responsable en
un pais— y esto acompafia a la empresa como algocetrdente al competir en los mercados

internacionales.

Podemos decir entonces, junto al Dr. Bernardo Kékg, que “la responsabilidad social
empresarial ha llegado para quedarse en el siglf. o se trata de un proceso debido a algunas
personas que tuvieron mejores intenciones o a lidades, sino que hay tres fuerzas histéricas &n la
sociedades desarrolladas que estan presionandespansabilidad social empresarial y que tienerhmuc

peso en esa sociedad.

» KLIKSBERG, Bernardo (2011RSE ¢Moda o demanda soci&@d Iberoamericana de Universidades por la
Responsabilidad Social Empresarial.

39



La Biodinamia como Estrategia Comercial

En primer lugar estan los pequefios inversionistasque buena parte de las empresas mas
importantes del mundo son publicas y después dabé& gigantesco de Enron exigen transparencia y

reglas de juego.

Una segunda gran fuerza es la de los consumidaoganirados que se estan articulando
crecientemente en pos del consumo pro-verde ytiro-€omprar productos de empresas que tienes alto
niveles de responsabilidad ambiental y ética; yalptamente boicotear productos de empresas que no
muestran esta responsabilidad.

La tercera gran fuerza es la opinidon publica. Leiextad civil esta librando una batalla muy
importante por ética en los negocios; asi comoalkade muchos afios ya los ciudadanos piden étisa a

politicos.

Estas tres cosas combinadas estan impulsandoplanssshilidad social, porque han creado una
situacion diferente para las empresas. No ser megpée socialmente implica costos que son mayares q
los beneficios. Y en tanto mas crecen estas terzds, los costos que hacen pagar a las emprasas so

mayores gue los beneficios por no hacerlo.
B. MEDIO AMBIENTE?*

La reflexiobn acerca de este concepto es mas rediknto que
puede imaginarse, dado que recién en el transclaissiglo XX las
preocupaciones primordialmente econémicas direacmla atencion
de los grandes centros de poder mundial hacianetiea. En un

comienzo, solia entenderse por medioambiente akcesgeologico —

con sus especies animales y vegetales, y sus es@mssentido amplio — en el que el hombre viviary
el que se relacionaba. Es decir, se lo consideraigano a las preocupaciones sociales, pues abdrde

un contexto, de un escenario, de un dato, algo eiada realidad.

Esta idea fue mutando en la segunda mitad del Xi§loa la vez que tomaba mayor centralidad
en las discusiones politicas mundiales, debidopadacupacion que comenzé a causar la posibleezscas
deterioro y no recuperacion de recursos naturaldispensables para la vida humana. Una profunda y
lenta reflexion — impulsada por la creacién delgPama de Naciones Unidas para el Medio Ambiente

(PNUMA) — llevé a la conclusién de que el hombrenfa parte del medioambiente en el que vive, y no

24 Fuentehttp://www.programaamartyasen.com.ar/eje/respotidatiisocial-empresarifinarzo, 2015]

40



La Biodinamia como Estrategia Comercial

puede concebirse sin él. Es responsable de sudojidanto como lo es de su salud personal.
Entendiendo que el medioambiente es una totalidathuesta por recursos naturales y humanos y por
procesos naturales y actividades humanas, es ibdpalgscartarlo en su analisis del desarrollo sitgée

Si no es en este mundo, ¢Donde viviran y de quewilas generaciones futuras?
C. ETICA®

Debe ser entendida como proceso y como realizadgdfa vida buena. Actualmente, la vida
buena se avizora sélo si la globalizacion promusa sociedad global realmente humana. Para que esto
suceda, Bernardo Kliksberg rescata tres cualidateEsms indispensables que se deben practicar:

“vulnerabilidad”, “dignidad” y “justicia”.

Por "vulnerabilidad" se entiende debilidad, frakili, posibilidad de ser herido. Se trata de una
caracteristica humana indeleble y constituyentes pin vulnerabilidad humana, no hay ser humarte. Es
presupuesto antropolégico tiene consecuenciassétimaque es el fundamento de la apertura hacia el
otro, de la sensibilidad, de la compasion y dedimunidad. Sin el reconocimiento de la vulnerabiida

propia, no habria condiciones para reconocer laevabilidad del otro y la demanda ética que prasent

La “dignidad” es la fuerza que surge de la vulnidicddd, y que desafia a cualquier sistema

politico, econémico y social que no respete, paoggpromueva la persona humana tal como es.

La “justicia” expresa la necesidad de respetactodratos y las leyes, pero también promover la

inclusion social.

% KLIKSBERG, Bernardo. (2005)La agenda ética pendiente de américa latiléblioteca virtual del Banco
Interamericano de Desarrollo. Disponible drtps://publications.iadb.org/discover?locale-btite=en [febrero,
2015].
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CAPITULO IV —ESTRATEGIA COMERCIAL

Hemos observado que las empresas tienen que cairlastrategia comercial para poder
sobrellevar esta época de crisis. El andlisis tietegbajo consiste en proponer una estrategia retahe
gue consiste en la aplicacién de la Biodinamiasavifiedos de Mendoza, ayudando a las bodegas a
diferenciarse del resto de las bodegas del muridddmdo un producto diferenciado que a su vez geote
el medio ambiente y la sociedad en general.

¢,COmo podrian competir nuestras empresas bajooladiciones contextuales actuales, tanto
politicas, econémicas, sociales y culturales? Leolgs empresas deben procurar es desarrollar ntegave
competitiva, sostener un comportamiento diferenclagrar una identidad.

Una ventaja competitiva puede ser entendida conadguier caracteristica o atributo que le
permite aislarse de la competencia directa engeherto de mercado en el que ha decidido posicienars
En estos términos, lo que una empresa necesitapoaier asegurar la obtencion de beneficios en el
mediano y largo plazo es contar con una ventajgetitiva sobre su competencia relevante para obtene

cuotas de mercado. De esta manera, generan vectajagtitivas y alteran el equilibrio en el sector.

La empresa no debe buscar una posicion dentro @stfactura competitiva para definir su
estrategia. Las organizaciones deben desarrolladestidad, generar las diferencias con relaciGua
competidores y sélo entonces construir su propiidad estructural competitiva.

Identidad es lo originario del uno y Unico, mientigue la diferencia estd en funcion de la
identidad. Identidad es el saber ser, mientradaydierencia es el saber qué hater.

Bajo el modelo estructural-funcionalista de lagZas competitivas que impera en esta época, se
sostiene que las posibles estrategias de negoampupden desarrollar las empresas son: liderazgo e
costos o en diferenciacién. Nuestra investigacifinta a una forma competitiva referida a la
diferenciacién por la marca. Se busca competirlemezcado agregando atributos diferenciales a sus
productos, orientado a un mercado que estariaaltpa pagar un plus o precio superior por aquellas
diferencias destacadas en el producto. De estarspdaeempresa podria compensar el incrementosen lo

costos que supone la diferenciacion cobrando eséopsuperior.

*® OCANA, Hugo. (2012)Direccién estratégica de negoci®s As: Editorial Dunken. (p.10)
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Se descarta el modelo de liderazgo en costos, aebidontexto econémico actual. El cual se
caracteriza por un aumento acelerado en los cdsttss insumos, aumento del costo de la mano de obr
dificultades para importar maquinaria e insumosngmafiada por un aumento de la brecha cambiaria

entre el dolar oficial y el ddlar blue.

Las nuevas formas competitivas basadas en la ddehyi la diferencia, ademas de la eficiencia, se
legitiman en la concepcion de una totalidad estrattcompetitiva basada en el conocimiento. El
conocimiento posee su derivado en el saber segr galé hacer y saber como hacer la gestion edtatég
Estas son las dimensiones que deben dominar lasesasppara asegurarse una ventaja competitiva

superior que lo lleve a obtener sus objetivos dealglidad.
FORMULACION DE LA ESTRATEGIA

No hay que formular una estrategia sino variasgdaada una tiene una relacién de jerarquia o
dependencia una de otra. La dinamica empresacialyim un conjunto de estrategias de distinta nkszaa

para conformar un todo estructural competitivolupendo distintos niveles de formulaci®n.

La formulacion de la estrategia es asumida en dilic@nsiones. Lastrategia empresariate
disefia y construye a partir de la forma en queesergra valor. Crea valor a través de la competenci
(identidad), capacidades (diferencias) y habilidakficiencia), las cuales determinan la estratagia

seguir de la empresa.

Luego de haber definido la forma en la que compddiempresa, se determina cual es la cuota de

participacion de mercado esperada a través egtilategia de posicionamiento

Luego se continla definiendo datrategia de crecimientga g todo empresario buscara expandir

sus actividades para lograr cierto crecimientanegbocio.

La ventaja competitiva sustentada en la generadgdvalor que busca aumentar su participacion
de mercado, necesita una estructura que le sirbaskepara aquellas estrategias; entonces, dedssdir d

a través de qué forma la empresa desarrollagatsategia organizacional.

Finalmente, negocio-participacidn-crecimiento-ofgaciéon se asientan en lasstrategias
funcionales(marketing, produccion, finanzas, personal) queepn un cardcter tanto estratégico como

tactico.

%’ Ibidem, p. 301.
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En resumen, la estrategia empresarial se defiteesiguiente manefa
¢, Qué valor? = Estrategias de negocios

¢, Qué posicion? = Estrategia de posicionamiento etitivo

¢, Como se desarrolla? = Estrategia de crecimiento

¢,Bajo qué estructura? = Estrategia organizacional

¢,Como se instrumenta? = Estrategia funcional

Grafico 4: Estrategia Empresatrial.

Estrategia
Funcional

Estrategia de
Pocisionamiento
Competitivo

Estrategia
Organizacional

Estrategia de Estrategia de
Crecimiento Negocios

“Estas estrategias constituyen la gran Estrategietcial”.

Fuente: Elaboracion propia.

% Ibidem, p. 304.
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Cuadro 4: Estrategias de negocios.

Valor empresarii

Estrategia  d

negocios

Marce Precic

Marca/preci

Alternativas de

marketing

Indiferenciado para todo el merce.
Diferenciado especializado en clientes.
Diferenciado especializado en productos.

Especializado/enfocado en nichos de mercado.

Fuente: Ibidem, p. 304.

Cuadro 5: Estrategia de posicionamiento.

Estrategia d

posicionamiento

Estrategia de ataq

Estrategia de defer

Tactica: Envolvente De varios | De flanco: | De retaguardi
lados

Fuente: Ibidem, p. 304.

Cuadro 6: Estrategia de crecimiento.

Estrategia d: Intensiva Integrativa Diversificativas

crecimiento

Alternativas de
crecimiento

Penetraciond | Integracién hacii| Diversificacion

mercado adelante

relacionada

Desarrollo de | Integracion hacia Diversificacion no

productos atras relacionada
Desarrollo de Integracion
clientes horizontal
Fuente: Ibidem, p. 305.
Cuadro 7: Estrategia organizacional.
Estrategia: Desarrollo Adquisiciones ¢ Alianzas ¢
organizacionales interno absorciones fusiones

Fuente: Ibidem, p. 305.

45



La Biodinamia como Estrategia Comercial

Cuadro 8: Estrategia funcional.

Estiategia Marketing Operacione Finanza Person:

funcional

Procesos, programas y presupue
Fuente: Ibidem, p. 305.

Para elaborar la estrategia general la empresasgegjoir el siguiente procedimiento segin Hugo

Ocafia en su libro “Direccion Estrategia de Negdcios
1. SEGMENTO OBJETIVO

Hay que definir el segmento objetivo, ¢ A quiénes vamos a
dirigir? Las bodegas biodinamicas se van a dirgiun nicho de

mercado de clase media-alta a alta, la cual edigpéiesta a pagar un
plus o un precio mayor por un producto diferenciddste nicho de
mercado comparte con la empresa la cultura nagtaalie proteccion :
del medio ambiente y la sociedad. Este mercadoimsgalmente europeo, estadounidense yasiétiao. Y
gue el mismo ademas de tener un gran poder ademigh los Ultimos afios ha mostrado una tendencia
hacia la proteccion de los recursos naturales deldm en general, buscando asi un nuevo estilodde vi
para la sociedad. Esta filosofia de vida surgeosmhises desarrollados cuyo objetivo no es salirevi
sino vivir bien. Una sociedad que no vive el diia sino que posee una visién a largo plazo wataie
proteger el medio ambiente para que prospere grugb. China demanda cada vez mas vinos premium
de América Latina. La poblacién china comenz6 asamir vinos tradicionales, pero después se pasaron
los de alta gama, que es donde “los productoresndeen pequeia escala” les interesan competinaChi

es el mercado que mas ha crecido en los Ultimogpbs.

El vino Biodinamico no se va a comercializar en cados como Argentina, ya que el vino
Biodinamico es un bien de lujo. En paises pobresnovias de desarrollo los bienes de lujo son
consumidos por un pequefa parte de la poblaciéndbpertenece a una clase alta, la cual represaata
minoria del mercado. Para una bodega un bien dedofra éxito en un pais o mercado cuya claseamedi
alta representa gran parte de la poblacion o cagtidad sea significativa en niveles de consumogdeo

se van a poder comercializar mayores cantidadesde
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2. VALOR ESPERADO POR EL SEGMENTO

¢, Qué es lo que espera el cliente? El cliente qaergee a este segmento 0 nicho de mercado
esperara un producto diferente, antes de comppapéducto va a mirar lo innovador, sus caractedsty
cualidades. Comprara el vino por ser elaboradoneproceso meticulosamente seguido y controlado, de
manera que su procedimiento sea cien por cientoalaDonde no solo se obtiene como resultado un
vino sano y ecolégico sino un producto que, de maairalirecta contribuya a proteger la sociedad y el
medio ambiente en general. El consumidor buscaral ggjoceso de produccién en el cual no se utilizan
conservantes, agroquimicos, fertilizantes, plagagiy otros productos quimicos que afectan la alaza
y al consumidor. Buscara un vino diferente, exelusique tenga un valor agregado, que destaque al
consumidor al elegir el producto, que le brinddustay lo diferencie del resto de los consumidores.
Comprara sabiendo que aquel producto no contarhimedio ambiente en su proceso de elaboracién y lo

consumira sabiendo que no afectara su salud.

Los consumidores son un pilar fundamental de la,R@EKue los consumidores organizados se
articulan en pos del consumo pro-verde y pro-étamonprar productos de empresas que tienen altos
niveles de responsabilidad ambiental y ética; yalptamente boicotear productos de empresas que no

muestran esta responsabilidad

La tendencia mundial indica inclinacion por los asnde calidad, liderado por un segmento
premium. La categoria premium muestra niveles deimmiento interesantes, y el consumidor mantiene
una tendencia a incrementar gasto promedio ante$ageantidad. Ante la gran oferta de nuevas marcas
de vinos, el consumidor se vuelca a los produatesijpm o productos altamente diferenciables.

Chefs han contribuido y el vino es el acompafiari@sal para la cocina fina. Fuerte cobertura
de medios de comunicacion, los periédicos tiendmnmoas de vinos y en television encontramos canales
y programas especializados. Se produjo un cambla saciedad, muchos que preferian la cerveza, hoy
optan por esta bebida milenaria. Cada vez masqadibnes difunden los beneficios del vino para la

salud.

El vino es saludable cuando se bebe en cantidguepiadas, es decir no mas de una copa de
vino tinto por dia. Si bien el vino es una de labitlas con alcohol mas antiguas del mundo, nothate
tiempo que se han descubierto estas ventajas. Aetégbia s6lo para divertirse, relajarse, acompafia

banquetes o disfrutar de un brebaje diferente.
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Entre los beneficios que posee el consumo de upa de vino tinto por dia se pueden

menciona?’:

Reduce el riesgo de fallecimiento por variadas asiusn

Europa, las investigaciones afirman que el consdenentre 22 y 321
gramos de alcohol por dia tiene un efecto “protéatie la salud,
evitando la mortalidad por muchas causas. En Dinzandrancia e
Inglaterra se dice también que beber de manera radalees mejor

gue la cerveza u otras bebidas alcohdlicas.

Disminuye el efecto del cigarrillo: El vino sirvana regular los dafios que genera el tabaco en los
vasos sanguineos, ya sea para relajarse o vasrsilaSobre todo, tiene efectos positivos enddtetio,
una capa de células que reducen la friccion eosevasos linfaticos y sanguineos, pero sobre todo,

el corazoén.

Previene enfermedades cardiovasculares: es unosdeféctos mas conocidos del vino tinto,
siempre y cuando se consuma segun la proporci@uada y regularmente. Los cientificos dicen que el
vino tinto reduce la posibilidad de padecer unaeenédad coronaria, reduciendo la produccion

de colesterol “malo” y aumentando el “bueno”.

Tiene efectos anticoagulantes y antitrombéticas: rs sélo se consigue bebiendo vino cada dia,
sino que se ha detectado que los consumidoresaelpus tienen menor cantidad de proteina fibrindgen

promoviendo la formacion de coagulos de sangre.

Previene la aparicion de aterosclerosis: una deffermedades causadas por la degeneracién de
las arterias. El vino permite contrarrestar sutosins y hasta no permitir que aparezca. La atemsis
sucede cuando los vasos sanguineos pierden sudaapde relajarse. El alcohol de esta bebida aguda
los vasos a permaneces saludables gracias a ladidmde Oxido nitrico, sustancia fundamental en la

relajacion vascular.

Equilibra la presiéon arterial: si bien se sabe gueonsumo de alcohol provoca hipertension,
beber una copa al dia de vino (250ml) tiene eltefeontrario, porque baja la presion luego de una

comida, para las personas que sufren de este prable

Reduce la formacion de célculos renales: la ingssténo tinto disminuye el riesgo de desarrollo

de piedras en el rifién.

29 Fuentehttp://mejorconsalud.com/las-ventajas-de-beber-giada-diafdiciembre, 2014]
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Evita la aparicibn de la enfermedad de Alzheimes Investigaciones demostraron que el
resveratrol (un compuesto del vino tinto) produfeet®s neuroprotectores, ayudando a que esta ¢omdic

no se desarrolle.
Entre otras ventajas del vino, se destacan:

% Previene la demencia

% Reduce el riesgo de padecer artritis reumatica.

% Previene la gripe y los resfrios

% Previene la posibilidad de sufrir cancer de gamant

% Ayuda a mantenerse despiertos o en vigilia

% Sirve para hacer la digestion

% Reduce los riesgos de padecer diabetes

% Previene el envejecimiento prematuro de las célidgda memoria
% Mejora las varices

% Evita el cancer de préstata

% Favorece la asimilacion de las proteinas

% Mejora la piel

% Ayuda en la visién y previene enfermedades cometinopatia diabética
% Reduce el dolor y las molestias de las hemorroides

< Disminuye las alergias por sus propiedades ardihisticas

% Evita la formacién de coagulos de sangre

3. VALOR GENERICO DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO DE NEOCIO

Las bodegas se encuentran cerca de formar el gaf@rico esperado por el cliente, ya que no
requiere de grandes inversiones monetarias y éstales para ofrecer un producto diferenciado eketior.
Las bodegas pueden reconfigurar sus procesos deqaién y elaboracion sin grandes inversiones.é&No s
necesita comprar nueva maquinaria, ampliar o neadifa estructura actual de los vifiedos o boddgsis,
cambios se van a producir dentro de ellos. Es tiegue se va a modificar es la forma de hacetdaas,

la filosofia de trabajo y algunos insumos que Ban y aplican en los vifiedos.

Las bodegas deben contratar agentes o asesoredabzpdos, que ofrece la certificadora
“Demeter” y pedirles ayuda para que los guien erciombios que deben realizar. Los asesores sos guia
y educadores en este proceso de reingenieria (gearblas bodegas o productores aspirantes a ser

biodinamicas. Demeter posee en argentina un omande control llamado LETIS S.A. el cual esta
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encargado de controlar que las bodegas y prodsctoraplan con la normativa de Demeter para poder
ser biodinamicos. Las empresas deben respetar em@ de cuidados y reglamentos basicos de

produccidn, los cuales son establecidos por estadan certificadora.

Se busca una gran modificacion en la cultura gdifta de la organizacion, un cambio en la forma
de hacer las cosas, en el cémo obtengo mi prodaotginado. Requiere de gran atencién al proceso
productivo mas que al resultado del proceso. Lardetla empresa debe ser realizar lo mismo, pero de
manera diferente. Es decir, las bodegas no vawemtar u ofrecer un nuevo producto sino que van a
seguir ofreciendo lo mismo, pero resultado de wtgso totalmente distinto. La bodega debe eliminar
todos los componentes artificiales para el cuidagooduccion de la vid. Debe fertilizarla y curaclen
productos naturales, sin producir cambios brusnda elanta. Debe respetar las fases naturalesdsiad
decidir realizar alguna accién, se debe escuchamaturaleza y luego actuar. Un proceso que ogiida
medio ambiente, que tiene en cuenta el ciclo de & las plantas y el desarrollo de la natural@ze.
tiene muy en cuenta a su capital humano y que huscesultado no perjudicial, ni para el consumidor
la sociedad. Desde el momento en que se plantd lmsta que la uva biodinamica llega a la bodega p
su elaboracién, el proceso es diferente. Se pafirfaar que es una forma de reingenieria en elgsmc
de elaboracion del vino. Y el resultado va a sex bebida alcohdlica producto del vino pero de una

calidad y caracteristicas superiores.

4. ESTRATEGIA COMPETITIVA O DE NEGOCIOS

Imagen 1: Estrategias de negocios.

Las bodegas deben desarrollar alguna forma de jaenta

empresarial para los clientes que sea Unica exalyssuperior, de

ESTRATEGIA DE ESTRATEGIA DE

tal manera que se constituya en una ventaja campetEn el PRECIOS MARCA/PRECIOS

caso de la Biodinamia la Estrategia a seguir sstéatégia de

Marca, donde la Diferenciacion es Alta y la settisibd al precio
Baja. El cliente esta dispuesto a pagar un pluglgorecio del
producto, por encima del precio promedio del mevcagor

NEGOCIO ESTRATEGIA DE
apropiarse de ese producto que posee valores rdifales. La Eelancae RARCA

empresa genera un valor superior cuando su ideneéddatiza
sobre la diferencia, lo que para el cliente senigmwducto cuya
diferenciacién asociada a la marca justificarigpayjo de un Fuente: Elaboracion propia.
precio superior. “El mercado de clientes exhiba baja sensibilidad al precio con una alta setiditaila

la diferencia”. En los Estados Unidos se estima lgayg 50 millones de consumidores que prefieren
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comprar productos que responden a "un estilo de sdédho y tolerable”. Mueven un mercado de 230.000
millones de doélares.

Una vez elegida la estrategia de negocios, lasdasdeleben definir con mas precision el
segmento meta a través de las alternativas quesbeimarketing. Las Alternativas $on

e Marketing diferenciado especializado en clientasanco hay varias lineas de
productos y un segmento meta.

e Marketing indiferenciado para todo el mercado: dgamay varias lineas de
productos y varios segmentos metas.

e Marketing diferenciado especializado en productagando hay una linea de
productos y varias segmentos metas.

e Marketing especializado o enfocado: esta es lanaltea que deberan seguir las
bodegas que estan en pos de producir un vino lotdia para ofrecerlo en nicho de mercados.
Se van a dirigir a un segmento de clientes especififreciendo una linea de productos. En este
caso (vinos Biodinamicos), se trata de una lingardéuctos poco ancha y poco profunda para un

segmento de mercado.

Imagen 2: Estrategia de marca.

MARCA DEL LIDER

MARCA DEL SEGUIDOR
MARCA DEL REZAGADO

MARCA PRECARIA

Fuente: Elaboracion propia.

La marca sintetiza la identidad y la diferencia geeeraran las personas y los procesos en las
actividades de valor. La marca es un resumen cdiwpede la identidad y la diferencia del produd

una empresa, es decir, cuantos mas atributos niifel#es presente la marca en cuanto al valorlpdcci

*® Ibidem, p. 310.
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por el cliente, menos importancia relativa adquarprecio para el cliente, estando dispuesto amag

plus por las diferencias relativis.
La estrategia de marca puede ser de cuatro foragam $a identidad y las diferencias logradas:

Una marca es lider cuando la identidad es notalale giferencias son altas.
Una marca es seguidora cuando la identidad esadteptlas diferencias son altas.

Una marca es rezagada cuando la identidad es eqaid las diferencias son bajas.

<N X X

Una marca es precaria cuando la identidad es doteptdas diferencias son bajas.

Las bodegas que ofrezcan vinos biodinamicos vasner tuna diferenciacion alta debido a las
caracteristicas de producto. Por lo tanto las basleggun el tipo de identidad que logre, cada lzodeg

tener una marca Lider o una marca seguidora.

Para lograr el liderazgo las bodegas deben alcamzaalta identidad del cliente con el producto.
Una marca lider no necesariamente es la marca emaida, sino que hace referencia a la posicién que
ocupa su producto en la mente de los consumidBeesuando el cliente tiene una fuerte percepcién de
valor del producto y por lo tanto ocupa el primagdr en la mente del consumidor por mas que no lo
compre. Lo que ocurre normalmente con las marcgsicd@mas es que realizan un gran esfuerzo por
sefalarle al cliente los criterios de posicionattiete la marca pero no existe una respuesta piiopafc
del cliente en la percepcion de valor.

&Y qué hacemos ahora? ¢(Como hacemos conocer npextueto al mercado? Reuniones con
importadores, prensa y expertos. Visitas a tiengasupermercados. Realizaciébn de showrooms,

seminarios food & wines. Publicidad en medios,ipi@dcion en ferias y eventos especiales.

Se debe alcanzar una efectiva promocién que ofreke@no biodinAmico como un producto
natural, integrante de la célebre dieta mediteadbeneficioso para la salud e integrante de tariasde
la humanidad, vida cotidiana y relaciones sociates, una cultura propia. Se sabe mas de vino y el
consumidor se ha vuelto mas exigente. Los atribdsproducto; calidad y estilo pasan a ser mas

observados.

Muchas empresas tienen alta visibilidad publica gorgran gasto en marketing. Han ofrecido
consistencia de un vino atractivo y de facil accesbores frutados y excelente relacién preciatadli
Inversiones en marketing se dan en dos direccidnasievision, medios graficos y eventos masi@)s.

* Ibidem, p. 336.
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promociones en puntos de venta, descuentos guec@hsumidores les gusta (al sentir que han olatenid

una ganga). Ambos enfoques han sido complementarios

Los vinos son uno de los segmentos que mas denelndzslce de sus productos desde el
packaging, con innovacién tecnolégica y con la @&@wn en la variedad de ofertas. Consecuencia de |
caida en el consumo de vinos genera mayor neced@auhovar en packaging para captar consumidores
de alta gama y que permitan diferenciarse. La “Baiglad” de las etiquetas gand a la ornamentacién,
especialmente en los sectores premium. Disefiosdes®jados y tipografias fueron dejando de lado

familias barrocas.
5. ESTRATEGIA DE POSICIONAMIENTO COMPETITIVO

La posicion competitiva de las empresas se defindapparticipacion de mercado alcanzada. El
lider defiende su participacion en el mercado, egjuglor ataca la posicion del lider y el rezagado
desarrolla acciones para adaptarse en su condiciograr alguna participacién de mercado aceptable.
Para lograr participacion en el mercado se alcarizavés de movimientos de ataque o defensa ddeltro

sector donde se compité.

Los productores deben evaluar su posicionamientivalic; Cuanta participacion tengo en el
mercado? ¢ Soy lider, seguidor o rezagado? Gram garos productores son rezagados los cuales tiene
una participacion aceptable para sobrevivir laasithn actual. La tctica que elija una u otra badeya
lograr cierta participacion en el mercado depende uda serie de factores. Aquellos que son
incontrolables o externos a la empresa, es dezipp@rtunidades y amenazas del contexto. Como ya
hemos hablado el contexto de la bodega se encuedigado de una serie de amenazas como politicas
econdémicas, inflaciéon, competencia, etc. Y tamlsiérencuentra rodeado de una serie de oportunidades
como el cambio en la forma de vivir y pensar dedeiedad y el aumento de la responsabilidad spoial
parte de las empresas, aparicion de nuevos consigsi¢y mercados, como China. Ademas de los
factores externos se tiene que tener en cuenfadtes internos, es decir aquellos que son daibtes

por las empresas. Como las fortalezas y debilidgdegpuede llegar a tener cada una de las bodegas.

Los factores externos, de los cuales se habldciidel trabajo de investigacion son iguales para
todas las bodegas de Mendoza ya que las mismasgengran bajo el mismo entorno. La diferenciasse v

a marcar en los factores internos que son progi@ada empresa y su respectiva situacion.

*? |bidem, p. 348.
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Andlisis FODA

A continuacion se presenta el analisis FODA deifed Altamira de la Bodega Escorihuela
productora de vifiedos biodinamicos. Luego a pdetieste analisis se expondran las posibles estateg

seguir para cada situacion.
Fortalezas
% Lafinca posee riego por goteo, lo cual permitedmizacion en el uso del agua.
% Tiene una buena ubicacion, con cercania a prirespatas asfaltadas y de comercializacion.

% Se cuenta con asesoramiento técnico propio respeetdividades de la finca. Posee personal

capacitado y con buen desempefio.
% La estructura productiva de la finca se encuemtiaueno estado.
% Se encuentra ubicada en una zona cuarentenat@ceal no se desarrolla la polilla de la vid.

% La finca se encuentra en el departamento de SdnsCaona que se encuentra favorecida para la

produccién de vifiedos.

% La finca ya esta certificada por Demeter, por fadgosee el certificado de “Finca Biodinamica”.
% El suelo es pobre en nutrientes, lo cual estrésplanta y ello hace que el vino tenga mas color.
% Gran amplitud térmica.

% Posee un Ingeniero Agronomo, a cargo de la fincau& brinda un seguimiento y control en

forma permanente.

% La zona es bastante segura con un nivel de robgsbhajos, en comparacién con otras zonas

vitivinicolas de Mendoza.

% La finca realiza su propio compost Biodinamico jgoranto no debe comprarlo a Demeter u otros
vendedores de insumos Biodinamicos autorizados.

Debilidades
% La finca no posee malla antigranizo.

% Falta de agua.
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% Falta de mano de obra temporal, debido a la lefia finca.

s Se contratan cuadrillas para el trabajo agrarionisma es muy costosa, debido al costo del

transporte.
% Altos costos de transporte de la uva, debido ejsémia de la bodega.

% Los costos de mantener vifiedos Biodinamicos e® emr10% a un 15% mas costoso que el

vifiedo tradicional.
Oportunidades
% Mendoza es considerada la capital del Malbec d mivadial

% Las condiciones naturales de la zona son favorgides desarrollar la vitivinicultura (altura,
humedad, amplitud térmica, suelos calcareos y pedos, etc.), especialmente variedades como

Malbec, Cabernet Sauvignon y Bonarda.
< Existe una gran tradicién y cultura vitivinicolalarprovincia.

% Hay una gran innovacién tecnolégica en materialeamgquinarias para esta actividad

(cosechadora mecanica, podadora, desbrote mecanico)

% La demanda de uva ha aumentado en los Ultimosaafitis paises asiaticos y a menor escala en

Brasil, Canada y EEUU. Por lo tanto se presentavesimercados atractivos para exportar.

% Cambio de preferencias por parte de los consungddrendencias por los vinos premium y de

alta calidad.

% Cambio cultural y social, en cuanto a la forma @& ha naturaleza y el medio ambiente.

Tendencia social a un nivel de vida mas ecolégisano.
% No se requieren grandes inversiones de capitalgmai@r convertirse en un vifiedo Biodinamico.

% Apostar por la RSE aumenta la competitividad dentgpresa, ya que las empresas que apoyan el
trabajo voluntario de su personal tienen mejor petdidad, porque el personal se identifica mas con

ellas.
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®,

% A esto se suma un dato que no entra en los anétisigdmicos convencionales: la votacion de los
mercados. Se ha incrementado la masa de consusidme prefieren comprar productos que

responden a "un estilo de vida sano y tolerable"

Amenazas

®,

% El clima en Mendoza es una gran amenaza, sobre ttola época de floracién
(setiembre/octubre) respecto a las heladas. Y eanege(febrero/marzo) respecto al granizo y a las
lluvias abundantes las cuales traen enfermedasepydre la uva.

®,

% Las politicas desarrolladas por el Gobierno concigire de las importaciones, afecta
indirectamente a la finca por la reaccion negatiedos mercados externos, como por ejemplo Brasil,

poniendo trabas a los vinos.

®,

% Dificultad para conseguir insumos y herramientasbkecha entre el tipo de cambio oficial y el
mercado negro comenzé a abrirse cada vez mas.li@o prohibié la venta de délares a los Bancos
y Entidades Financieras. A esto se le sumé el ecide las importaciones lo cual produjo un

desabastecimiento insumos esenciales para la raai®tas industrias.

®,

% Altos niveles de inflacién que se traduce en unemntmen los costos, lo cual nos impide ser
competitivos en el exterior. Esta problematica reglice en una disminucion de la demanda de

nuestros vinos.

% Caida de la demanda externa tanto de Europa cotdbtEE

«» Devaluacion, inflacién e inestabilidad econémicaieel mundial, fruto de la crisis financiera
Internacional la cual estallo en el 2008.

R/

< Dificultades para exportar.
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Analisis de la Matriz FODA, “Estrategias a seguir”

Fortaleza

Debilidade:

Oportunidade

Juego limpio con los consumidol
(valoran
aplica RSE).
Vender a Asia ya que brinda nuev

las organizaciones q

oportunidades de negociacién.
Preservacion del medio ambien
buenas practicas en los paises
desarrollo e integracion a las grang

acciones sociales y a lo local.

Se debe aplicar RSE: respeto por

derechos laborales, buen trato a su
personal, sin mano de obra infantil y sin
discriminaciones. Desarrollar una buena
relacion con los trabajadores

Invertir en la Biodinamia, buscar un

asesor de Demeter para conseguir
diferenciarse a partir de mejores practicas
de produccién. Diferenciarse del resto de
la competencia a través de estas

practicas.

Amenaza

La finca cuenta con los recursos \
estructura necesarios para ha
frente a los cambios de clima y @

mercado, por lo que su utilizaciq

Analizar la posibilidad de que la finca
encargue del transporte (con el personal
gue ya posee) de la uva asi se disminuiria

un poco el costo del transporte.

eficiente lograria una disminuciq Invertir en pozos de agua.

en las amenazas. Buscar algun préstamo (FTyC) para
Actualmente ya posee la certificaci{ instalar maya antigranizo en los vifiedos.

de Demeter.

Analizando las Fortalezas, Debilidades, Oporturedayl Amenazas se observa que la capacidad
empresaria de la finca es “fuerte” y el atractieb sbctor es “alto” (Mercado Biodinamico). Por émtio

las condiciones de crecimiento son tomar la ini@ay actuar rapidamente.
6. ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO

Luego de determinar la forma competitiva de la pizgcion y que participacion quiere lograr, la
decision estratégica siguiente es definir la forptanteada para el crecimiento del negocio. Toda
estrategia de negocios supone un crecimiento. lamsinos para poder crecer son a través de la

integracion, diversificacion o especializaciBnEl camino a seguir dependera de las competencias,

** |bidem, p. 357.
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capacidades y habilidades en las actividades d& yalas oportunidades y amenazas detectadas del
entorno. El desafio de los vinos latinoamericanoglepais asiatico no es sélo permanecer, sinoiéamb

crecer.

Segun el ciclo de vida el vino se encuentra enatapa de madurez, el mismo es una bebida
milenaria. Sin embargo el vino biodinamico esté&&pa de crecimiento, por lo tanto es un produgé g
ya se encuentra iniciado en el mercado. Ahora dgben hacer las bodegas es crear una estragegia d
marca basada en la diferenciacion a través dentamicacion logrando penetrar en nuevos mercados. Es
decir que deben desarrollar mucha publicidad y preddm del mismo al ser un producto existente pero
con cualidades nuevas y diferentes que la difemangdel resto de los vinos. A través de la publitiga
promocidn tiene que posicionarse en la mente dedosumidores. Al inicio de la etapa deben dejar de
lado la promocion de la marca y hacer énfasis epratlucto y sus cualidades. ¢Qué es un vino
Biodinamico? ¢Qué lo diferencia del resto? ¢ Poreapuénejor que el resto? ¢Qué beneficios tengo al
elegirlo? ¢Qué beneficios aporta a la sociedad? gRoelegir un vino con estas cualidades? Luego el

consumidor al percibir el producto diferente loavasociar a la marca

Para el tratamiento de la estrategia de crecimiegoaplica la matriz de Ansoff o de

Mercado/Producto (o Cliente/ProducfoEsta matriz propone lo siguiente:

Cuadro 9: Matriz de Ansoff

Segmento de clientes

Actuales Nuevo:

S

o (%]

2 B Desarrollo de Diversificacion

o Q

— > .

o Clientes

(5]

©

©

] %) .,

E % Penetracion de Desarrollo de
2 Mercados Productos
<

Fuente: Ibidem, p. 358.

Cabe aclarar que las estrategias de crecimientsonomutuamente excluyentes. Es decir, se
pueden elegir mas de una estrategia, haciendo améimacion de las mismas logrando asi la méas

adecuada para la bodega.

** Ibidem, p. 358.
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Del siguiente andlisis surgen las siguientes esfiad:

1. Intensivas Implican lograr mayor participacion o cuota dercaelo. Supone focalizacion del
negocio en aquellas oportunidades que no han sideenientemente explotadas por la empresa. Estas

son: Penetracion de mercados, desarrollo de progiyadesarrollo de clientes.

Penetracion de mercado logrando aumentar su cuedaticipacion de mercados incrementando
las ventas de los vino biodinamicos obtenidos zliesites actuales, esta estrategia se llevarb@ mar
las bodegas que ya vendan vinos biodinamicos. Behdesarrollar la demanda primaria, haciendo que
los consumidores usen mas el producto. Por ejempl®,no sea una bebida que se toma en eventos o
cenas importantes, sino que sea un vino que seapleglstar una copa todas las noches antes de ir a
dormir debido a sus propiedades benéficas paraud.sTambién deberdn aumentar la cuota de mercado
atrayendo clientes de la competencia lo cual regule fuertes campafias comunicacionales. Otra forma
de lograr penetracion de mercados es a través @eldaisicion de mercados como por ejemplo la

adquisicion de empresas o productos que ya posgamesitos definidos de ventas.

Desarrollo de clientes: aumentar la participaci@ ndercado comercializando los productos
actualmente en cartera, trasladandolos a nuewvas ¢igegmentos de clientes. Esto se logra a toevés
expansién geogréfica incorporando nuevas regixmsp ya se menciond antes, lograr expandirse al
continente asiético. Esta estrategia también esididd a las bodegas que ya comercializan vinos

biodinamicos.

Desarrollo de productos: esta es la estrategiaeadrece a las bodegas o productores que buscan
0 desean producir vinos biodinamicos. Productordmadegas que estan en medio de un proceso de
reingenieria de sus vifiedos y procesos productpar® poder producir vinos biodindmicos. Esta
estrategia consiste en aumentar la cuota de mecmadercializando productos nuevos sobre la base de
clientes actuales. Se propone: “Adicion de caréstteas” mejorando el confort del producto, “arapla
gama de productos” lanzando nuevos envases ecodpgiejuvenecimiento de una linea de productos”
mejorando la estética del producto, “mejoramiergolal calidad” estableciendo aquellos atributos mas
valorados por los consumidores, a fin de introdme@joras en la calidad. Establecer programas de
calidad en productos y procesos. Introducir mejerada calidad de los atributos buscando nuevas y/o

mejores funciones.

2. Diversificacion: Este es el caso en el que la bodega crea unad)Bstrategia de Negocio. No va
a dejar de producir el vino o la uva que ya posie®, que va a crear una UEN independiente proddaien

un producto nuevo dirigido a un cliente nuevo. Edieersificacion puede ser relacionada o no
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relacionada. En el caso de las fincas o bodegas ser relacionada. Ya que las bodegas van a seguir
produciendo los vinos actuales y al mismo tiempo &adesarrollar nuevos vifiedos biodinamicos para
producir un nuevo producto con caracteristicas amielZl mismo va a ser dirigido a un nuevo mercado e
cual esté dispuesto a pagar un plus por este piodliferenciado. El fundamento en este tipo de

diversificacién es producir sinergia entre laswvadtides o

UEN relacionadas, potenciando mercados desde &b

de vista de participacion generando economias cidae

el ¢

para producir costos compartidos, generar barrdea

ingreso al sector donde actla la empresa, entes otrl i -J ‘
causas.
3. Integracion: tiene que ver, basicamente, con las posibiliddéesontrol del canal de distribucion

donde la empresa realiza sus negocios. Las opcanredntegracion hacia adelante, Integracion hacia
atras e Integracion horizontal. Las dos primerasegias no se recomiendan ya que requieren deanuc
inversion y como se hablé anteriormente las bodsgasncuentra en crisis como para incursionar en
nuevas inversiones y costos. Se recomienda laratiéy horizontal, en caso que resulte una maniobra
adecuada y conveniente para los productores oddsghas, la cual busca la unién (fusién, alianzas,
cooperativas, unién transitoria de empresas) dellaguempresas que operando en el mismo sector o
sectores relacionados se unen para integrarseayrdées negocios conjuntos.

7. ESTRATEGIA PARA MERCADOS INTERNACIONALES

Se deben detectar oportunidades en mercados icimnakes, definiendo de esta manera la

estrategia a seqguir y la forma de ingreso al mercégetivo.

El mercado a explorar para las empresas que deseeucir vinos biodinamicos es el chino que
brinda oportunidades de crecimiento atractivasadtalegas que desean exportar sus vinos al caatinen
asiatico. Para lograr crecer y mantenerse en mascatdernacionales, es condicion fundamental la

continuidad en calidad, precios y cumplimiento.

Antes de iniciar cualquier negociacién internacipms recomendable que pueda recopilar la

siguiente informacion:
» Requisitos técnicos y de calidad en los mercatkrgdos.

 Tratamiento arancelario y para-arancelario esgsadle destino.
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 Canales de distribucién fisica y comercial.
» Tarifas de los servicios de distribucion fisitiatés, puertos, almacenaje, servicios).
« Identificacién y evaluacion de la seriedad y sahia de la contraparte.
« Competencia nacional y extranjera.
 Condiciones usuales de venta y medios de paligadtis en los mercados elegidos.
» Tendencias de consumo y segmentacion del mercado.

8. ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

Debe existir una estructura organizacional queelladelante las estrategias competitiva y de
crecimiento, se debera decidir entre las alteraatestructurales que sean capaces de ser baseetlasaq

estrategias.

El criterio para formular la estrategia organizaalomas conveniente es que el crecimiento de la
estructura (cualquiera sea la forma que poseagkenaacion) debe seguir al crecimiento del negdaio.
propuesta para la formulacién de la estrategianizgeional se basa en tres aspectos

Desarrollo interno: Esta estrategia es la que sguas bodegas o productores que desean
convertirse en biodinamicos. El desarrollo inteiambién es conocido como reestructuracion, dowrgizi
o0 reingenieria. Esta asociada a una forma de dextionbajo las condiciones actuales del negocto, es

es, focalizarse en los negocios actuales pararlagagor penetracion de mercado.

Esta forma de adaptacion de la estructura orgaoirac a las estrategias formuladas
precedentemente (negocios y crecimiento) implitagirar de manera coherente el soporte estratégico a

los objetivos estratégicos.

Un diagnéstico de la organizacion, por medio de amditoria interna, presentara las actuales
condiciones organizacionales a fin de detectavdambles funcionales que no se ajustan a losiebfet
estratégicos. Para este tipo de tarea se acormm@@nzar por organigramas, manuales de funcién, de
organizacion, de normas y procedimientos adminigtrs, productivos, financieros y comerciales,
documentacion que en la mayoria de los casos deoldegas o empresas productoras, no existe 0 no

refleja la situacion real de la estructura empiakd?or lo tanto se comienza con un relevamiemtsiti

** |bidem, p. 367.
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de las condiciones actuales de la organizaciéavédrde entrevistas, relevamiento funcional u dipera

de las actividades que realmente se efectlancigitufinanciera, entre otras.

Un plan de desarrollo interno fijara los objetivoigganizacionales (ajustados a los objetivos

estratégicos) y las distintas acciones a llevaa panseguirlos.

Adquisicién o fusion: estd asociada a formas deimiento como la intensiva o las integrativa.
Existen diversos motivos por los cuales las empresgcaran este tipo de proceso de estructuracion
organizacional. Algunos de los motivos son, Ingraspidamente a nuevos negocios para desarrollar
nuevos mercados o para desarrollar nuevos produadgsiisicion de conocimiento o experiencia sobre
nuevos negocios, adquisicién de cuotas de mercadodo se trata de una estrategia de crecimiento
intensivo por penetracion, motivos financieros,duésla de economias de escala entre otros.

Alianzas o funciones: las alianzas estrategiaseserdinan joint venture. Existen distintos tipos

de alianzas.

« Alianzas complementarias: se unen empresas cupasidades son de naturaleza diferente.
En el caso de un productor de uva biodinamica secon una bodega que busque producir
vinos biodinamicos. O el fabricante de etiquetasis& con la bodega proveyéndole a la
misma, etiquetas realizadas con papel reciclado, et

% Alianzas de integracién conjunta: empresas quensaegitran en negocios similares y se
unen para realizar economias de escala sobre dmtelomproceso productivo o componente
de producto. Por ejemplo que dos productores se pena producir vinos biodinamicos.

+» Alianzas de adiccion: empresas que desarrollanjugen y comercializan productos en

comin. Caso en el que las bodegas se unan paraaméjoposicién competitiva que

individualmente no conseguiran.
Segun el tipo de alianza seré el tipo de estruettmede que implementaran.
9. ESTRATEGIA FUNCIONAL

Toda estructura se forma a través de las actividaedpaces de generar valor, y en un plano mas
formal, de las areas funcionales que la constituitrdesarrollo de estrategias funcionales tambin

denomina estrategias operativas.

Se trata de establecer las estrategias en termaipoogramas y presupuestos de las distintas areas
funcionales que seran la base de los objetivosatégicos a nivel de negocios, crecimiento y

organizacional.
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No se va a profundizar sobre las areas funciommpleodria tener cada organizacion ya que esta
varia de empresa en empresa, segun el tipo deioegoel que se encuentra. Sin embargo, existen, al
menos, cuatro estrategias basicas a nivel funciopatrategia de operaciones, estrategia de

comercializacion, estrategia financiara y estrategi desarrollo organizacional y persofial.

A nivel de crecimiento, las areas funcionales d@berstablecer programas y presupuestos que
sean capaces de sostenerlo, y ya a nivel orgaoiaciel aporte mas importante de la estrategiestn
nivel seran las formas de coordinacién de lasrdagiactividades funcionales para el logro de gt

comunes’

Independientemente de cantidad de areas y estsitgge posea una organizacion, van a ver
practicas de produccién, organizacion y comemaaldn comunes para aquellas organizaciones que
deseen incursionar en la Biodinamia como estrategizercial. Todas las actividades y procesos da cad
area deben ser coherentes con el objetivo prindigtd organizacion. Todas las decisiones debeart@m
segun los principios de la Responsabilidad Soaiapiesaria, es decir con responsabilidad teniendo en
cuenta el capital humano de la empresa, el mediniesmte y la sociedad en general en el cual se
encuentran los consumidores y proveedores. Lasidadies y tareas relacionadas con la produccién
deben seguir los principios de la Biodinamia queraenciaron al inicio de este trabajo que son attag

por Demeter.
Costos de ser biodinamico

A continuacién se va a mostrar un andlisis de costta Bodega Escorihuela. Lo que se va a ser
es comparar los costos totales de la Finca Altalaicaal esta actualmente certificada como biodioam
y la Finca de Agrelo la cual posee la forma y mamky una finca tradicional. Los mismos corresponden
al periodo 2012-2013, cosecha 2013. De esta maagradra analizar los costoso de ser Biodinamaio y

realmente vale la pena hacer reingenieria y cartdbfarma de hacer las cosas.

El costo total (CT) de la finca esta compuesto gbrcosto operativo (CO) y el costo de
gerenciamiento (CG).

El costo operativo (CO), esté integrado por logaode reparaciones, insumos, mano de obra, el
costo de cosecha (cosecha y acarreo) y costo tiiicaeidn (CC), en el caso de la finca biodinamiga

costo de gerenciamiento (CG), incluye los costbasiesoramiento de los ingenieros y del encargado.

*® Ibidem, p. 372.
3" |bidem, p. 373.
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Tabla 1: Costo total, Finca Agrelo Tabla 2: Costo total, Finca Aliean

Total CO ~ $3.638.608,34$ 26.952,65 Total CO $1.994.404,79%$ 31.162,57
Total CG $ 440.072,00 $ 3.259,79 Total CG $ 302.999,30 $4.734,36
TOTAL $ 4.078.680,34 $ 30.212,45 TOTAL $2.297.404,09 $ 35.896,94
Fuente: Elaboracién propia. Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion se detallan los Gastos Operativos:

Tabla 3: Insumos y herramientas, Finca Agrelo  Tabla 4: Insumos y herramientas, Fincarjita

Enmienda $ 40.000 $ 296,30 Enmienda $112.345 $ 1.755,30
Fertilizante $142.174 $1.053,14 Fertilizante

Herbicida $66.373,68 $491,66 Herbicida

Fungicida $46.218,96 $ 342,36 Fungicida $24.880 $ 388,75
Insecticida $27.670,28  $ 204,97 Insecticida

Equipo personal $10.816,19 $80,12 Equipo personal $ 5.000 $ 78,13
Herramientas $71.901,27 $532,6Q Herramientas $ 35.000 $ 546,88
Combustible $ 120.000 $ 888,89 Combustible $ 58.000 $ 906,25
Lubricantes $5.861,15 $ 43,42 Lubricantes $ 2.200 $ 34,38
Energia $143.317,86  $1.061,61 Energia $ 65.000 $1.015,68
TOTAL $674.333,39 $ 4.995,06 TOTAL $302.425 $4.725,39
Fuente: Elaboracién propia. Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar la finca biodinamica gagdmen enmienda pero menos en fertilizante,
herbicida e insecticida. Por lo que se puede afique el costo de los insumos en la finca biodisamb

es mayor que en la finca tradicional
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Tabla 5: Reparaciones, Finca Agrelo Tabla 6: Reparaciones, Finca Altamir

Vifiedo $ 207.809 $ 1.539,33 Vifiedo $87.709,33 $ 1.370,46
Camion $18.776,45 $ 139,08 Camion $ 8.556,70 $ 133,70
Camioneta $18.001,25 $133,34 Camioneta $10.450,44 $ 163,29
Casa $14.765,31  $ 109,37 Casa $ 10.184,00 $ 159,13
Equipo de riego $4.003 $ 29,65 Equipo de riego $1.706,86 $ 26,67
Implementos $ 35.578 $ 263,54 Implementos $11.345,00 $177,27
Pozo $ 169.495,02 $ 1.255,52 Pozo $ 124.283,99 $1.941,94
Tractor $68.356,21 $506,34 Tractor $ 29.085,49 $ 454,46
TOTAL $ 536.784,24 $ 3.976,18 TOTAL $283.321,81 $4.426,90
Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracién propia.

El gasto en reparaciones va a depender de la edddgide la maquinaria y materiales que posea
la finca. No depende del tipo de sistema utilizadomo podemos ver en Altamira se ha gasta gastado
mas dinero en reparaciones debido a que fue necesparar el pozo de agua. Aun asi la diferenora p

hectarea es poco significativa.

Tabla 7: Mano de obra, Finca Agrelo Tabla 8: Mano de obra, Finca Altamir
Mano de Obra — Tareas Total Por Ha \ Mano de Obra — Tareas Total Por Ha
Poda $ 206.279,99$ 1.528,00 Poda $87.140,15 $ 1.361,56
Atada $69.794,16 $516,99| | Atada $ 35.789,00 $ 559,20
Desbrote $70.727,52 $523,91 | Desbrote $32.670,00% 510,47
Acomodado de brotes $90.354,53 $ 669,29 Mover alambre $41.810,07% 653,28
Herbicida Mochila $ 620,55 $ 4,60 Hormiguicida Biodinam. $53.124,61% 830,07
Hormiguicida $ 2.387,19 $17,68 Mantenimiento Estructura $ 28.897,0(% 451,52
Mantenimiento Estructura  $ 65.765,00 $ 487,15 | Riego $2.500,00  $39,06
Riego $ 6.789,00 $50,29 Desmalezar a zapa. $ 60.691,34 948,30
Desmalezar a zapa. $82.43500 $ 610,63 Despampanar $ 883,17 $ 13,80
Despampanar $ 8.080,79 $ 59,86 Apllcar CompOSt $ 28926,03$ 451,97
Enguanar $12.878.00 $ 9539 Aplicacion plofemlllzantes $7.384,76  $115,3¢
Fertilizar $17.44079 $129.19 Mant. Predio y Animales  $2.640,77 $ 41,26
Varios Manuales $29.103,81 $215,58 varios Manuales $ 14.780,003 230,94

Rastrear $ 10.805,03% 168,83
Rastrear $46.840,25 $ 346,96

Arar $ 379,36 $5,93
Arar $ 310,53 $2,30
Subsol 51181786 58752 Subsolar $3.662,62 $57,23
Du SO ?r 3' 609’99 2,6 = Desmalezar con tractor $ 13.654,2% 213,35

esmal gzar con tractor $ 3.609, $ 26, Pasar cincel s - s

Pasa_r f:lncel . $ 3.561,44 $ 26,38 Aplicacion Biodinamicas  $11.209,82% 175,15
Herbl(?lda Pulverizadora $ 34481,19 $ 255,42 Desorillar $ 35687,18 $ 557,61
Desor!l!ar $ 35.543,00 $ 263,28 Curacion $6.964,73 $ 108,82
Curacion $13.603,18  $ 100,76/ [Varios mecanicos $3.530,40 $55,16
Varios Mecanicos $39.793,50  $294,77 | Mano de obra ociosa $32.909,06 514,20
Mano de obra ociosa $76.590,00 $567,33] TOTAL $516.039,2 $8.063,11
TOTAL $ 928.807,27 $ 6.880,05
Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia.
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En el caso de la tareas que se realizan en la fano@ano de obra de Altamira (finca biodinamica)
es mas costosa. Esto es asi debido a que la fiodmdmica necesita mas trabajo manual por elrsiste
utilizado. La finca biodinamica necesito un mayoidado y seguimiento de las actividades y tareas qu

se realizan en la finca. Un mayor cuidado y segeriioi se traduce en mas mano de obra.

Tabla 9: Costo total cosecha, Finca Agrelo  Tabla 10: Costo total cosecha, Finca Altamira

Costo por kg $ 0,41 Costo por kg $0,43

Costo por hectarea $ 3.758,55 Costo por hectérea $ 5.209,62

Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia

El costo de cosecha es variable, depende de laladrde uva cosechada, a mayor cantidad de
uva por quintal mayor costo de cosecha. Si sacdsbéd de uva por quintal, el costo de la coseehese
quintal seré el doble. En el caso de que la fimseche de forma mecanica, el costo de la cosecha se
fijo. Agrelo gasta mas porque hace cosecha mecgmitanual, y Altamira hace solo cosecha mecanica.
El costo del acarreo va a depender de la lejanéigania que posea la finca de la bodega en lagqua a

ingresar la uva. En este punto gasta mas por kectarAltamira debido a que la finca Altamira se
encuentra mas lejos de la bodega que la finca égrel

El gasto de certificacion y animales corresponde &da finca Biodinamica.

Tabla 11; Costo de ser biodanamico, Finca Altamira

Total | Por Ha |
Certificacion $ 29019 460,62

Animales $ 58562 929,55

Fuente: elaboracion propia.

A continuacion se muestra un cuadro que resumeokt®s operativos que se acaban de detallar e
incluye algunos gastos que forman parte del ggsaativo de las fincas.
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Tabla 12: Costo operativo, Finca Agrelo

Costos Operativos Total Por ha

Tabla 13: Costo operativo, Finca Altamir

Costos operativos Total Por ha

Mano de Obra $2.322.179,43 $17.201,33 Mano de Obra $1.280.848,87 $20.013/26
Reparaciones $ 536.784,24 $3.976,18 Reparaciones $ 283.321,81 $ 4.426,90
Insumos $ 674333,39 $ 4.833,56 Insumos $ 302.425,00 $ 4.725,39
Servicios $ 125.879,00 $ 932,44 Servicios $43.290,14 $ 676,41
Impuestos $ 1.235,00 $9,15 Impuestos $ 609,97 $ 9,53
Certificacion $ - $ - Certificacion $29.019,00 $ 453,42
Animales Animales $54.890,00 $ 857,66
TOTAL GO $ 3.638.608,34 $ 26.952,65 TOTAL GO $1.994.404,79 $31.162,57

Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia

La mano de obra en este cuadro incluye: cosedteasteotros gastos personal (despidos, premios,
seguros, indemnizaciones, asistencia médica, efticefrigerios personales), honorarios apoyo

(abogados, camionero, galponeros. Ing. informatiairos).

A continuacion se muestra un cuadro comparativardbas fincas y se hace un analisis de los

costos que son relevantes para este analisis.

Tabla 14: Comparacion del costo de ser biodinamico.

Agrela Altamira %
Costo operativo y dGerenciamient $30.212,4%| $ 35.896,9¢ | 119%
CostoOperativc $26.952,6f| $31162,57 | 116%
Mano de obr $6.880,0¢ | $8.063,1 117%
Cosech $0,48 $ 0,4: 90%
Insumos yHerramienta $4.995,0¢ | $4.725,3 95%
Reparacione $3.976,1¢ | $4.426,9 111%

Fuente: elaboracién propia.

Como podemos observar en la finca Biodindmica stagan 19 % mas por hectérea en Costo
Operativo y Gerenciamiento, pero este item no tiferse en cuenta ya que el concepto Gerenciamiento
no hace al tipo de produccion elegido. Sino quearfita gasta mas porque tiene menos superficie
entonces un mismo ingeniero, encargado u operaricavwcobrar un monto fijo independientemente de la
cantidad de hectareas que posea la finca. Agreka gaenos en este item al poseer economia de escala

funcién de la cantidad de hectareas.
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El segundo item a observar es el costo operatte,es el valor que vamos a tomar para poder
comparar los costos de ambas fincas ya que sublesison las mismas. “La finca Biodinamica gasta u
16% mas que la finca con un proceso productivo airrho cual se puede afirmar que ser Biodinamico

implica una inversion del 16 % mas que el vifiedditional.

El tercer item es la mano de obra, este tampoquaesmetro de comparacion ya que incluye
conceptos que son externos a la finca. Como despjfemios, seguros, indemnizaciones, asistencia
médica, viéticos, refrigerios personales. Si sgidesalgin empleado que tenga mas antigiiedad @a a s

mas costoso que si se despide un empleado coraptigéedad.

Los costos de cosecha tampoco sirven como parangenmomparacion ya que depende del
rendimiento que tuvo cada hectarea. También variarvsi se decide cosechar de manera manual o
mecanica. El gasto de acarreo depende de la desigue tiene la finca de la bodega. En este caoda
Agrelo posee la bodega en la misma finca. En @ dada finca Altamira tiene que trasportar la bhaaia
la bodega que se encuentra en Godoy Cruz.

Los Insumos y herramientas si son variables a temercuenta, pero como se comento
anteriormente el aumento del gasto de la fincaifidmdica por la enmienda se reduce con el gasto de
fertilizantes, herbicidas e insecticidas. Este tig® insumos estan prohibidos en este sistema de
produccién. Y el dltimo item, reparaciones, no asmetro de comparacion porque depende del estado y

la antigliedad de los bienes de uso
10. AJUSTE ESTRATEGICO AL CICLO DE VIDA DEL NEGOCIO

El ciclo de vida de los negocios o sectores indiss posee etapas cuyas caracteristicas deben
ser tenidas en cuenta por la gran estrategia earfaed?or tal motivo todas las estrategias formasa
hasta este momento deben ajustar a las formasuparés que impone cada etapa del ciclo de vidasle
negocios.

11. IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA

Incluye todas las acciones preparatorias previasmaplementacion de la estrategia general de la
empresa: se comienza por la visibn empresariabddireccion y la gerencia, se sigue por la cultura
organizacional necesaria para crear espiritu catiporante las nuevas formas competitivas, y fira@
se disefia la estructura organizacional q mejodapta a la gestion estratégica del negocio.
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Debemos aplicar todos estos pasos para poderrdefiestrategia general que deberan seguir las
bodegas para producir un producto Biodinamico. iYpasler comercializar un vino diferenciado en un
nuevo nicho de mercado el cual tiene como priorldaalisqueda de un producto natural y de calidad si
tener en cuenta el precio que debera pagar poiselanLogrando asi una nueva forma de continuar con

sus negocios en épaca de crisis como las que kiogen dia.
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CONCLUSIONES

Al inicio de este trabajo se hizo mencién sobreMalucién del vino a nivel mundial, como han
ido variando la oferta y la demanda del mismo,desferencias de los consumidores y las tendencias
sociales con respecto al nivel de vida y protecciéhmedio ambiente. Luego se profundizé sobre la

situacion actual que viven los vifiateros y bodegsien la Argentina.

La vitivinicultura actualmente en la Argentina sE@entra en una época de crisis, no se debe solo
a la crisis financiera internacional que se desatd@l 2008, la cual afectd6 a muchos paises endbdo
mundo, también se vio agravada por las politicas@uicas internas que afectaron a la mayoria de las
industrias en todo el pais incluyendo la industiti@inicola. Esta crisis se caracteriza por laatiftad de
conseguir insumos y herramientas, caida de la d#smexterna tanto de Europa como EEUU, dificultades
para exportar, brecha cambiaria, cierre de las itapones, devaluacion, inflacién e inestabilidad
econdmica a nivel mundial como se desarroll6 am@ente. Sostener una estrategia aislada durante un
periodo de devaluacién seria particularmente reasgaostoso para las empresas mas pequefias.

Al analizar la situacion de la vitivinicultura avel nacional nos centramos en la Provincia de
Mendoza. Analizamos la situacién particular de daldga Escorihuela la cual posee varios tipos de
vifiedos en los cuales aplica diferentes tipos ddymcion. Se propuso una estrategia comercial deade

aplicaron conceptos como la biodinamia y la resplitidad social empresaria.

El deseo es conducir el vifiedo hacia su propiaviddalidad. Las uvas producidas por la
agricultura biodinamica deben ser la expresionrdicie verdadera y Unica de esta individualidad. El
objetivo de la biodinamia es generar conexion eotidrra, aprender los codigos para lograr cultivos
sanos, puros y cargados de vitalidad. Por lo tabtene frutos sanos, sabrosos y capaces de nutrir
nuestro cuerpo y contribuir con la proteccion dahpta. Pudiendo asi obtener vinos biodinamicoslide

Gama.

La responsabilidad social empresarial propone wrend de gestiébn preservando recursos
ambientales y culturales para las generacionegafituespetando la diversidad y promoviendo la
reduccion de las desigualdades sociales. Asimignudserva que la RSE aumenta la competitividad de |
empresa y que las empresas que apoyan el trabajstario de su personal tienen mejor productividad,
porgue el personal se identifica mas con ellas.std se suma un dato que no entra en los andlisis
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econdmicos convencionales: la votacién de los ndescaCada vez mas consumidores prefieren comprar
productos que responden a “un estilo de vida saotesable”. Se busca una relacion a largo plazoeat
consumidor donde lo que realmente nos preocupgeesa es su bienestar y su aporte en la socigdad.
buscan acciones reciprocas donde ellos tambiéreseypen por el medio ambiente. Nos interesa que el
consumidor adquiera productos de alta calidad &l mo posee ninguna sustancia toxica o dafiinadh cu
pueda perjudicar su salud y bienestar.

La estrategia comercial apunta a una forma comgetiéferida a la diferenciacion por la marca.
Se busca competir en el mercado agregando atrilwiferenciales a sus productos, orientado a un
mercado que estaria dispuesto a pagar un pluscio [meperior por aquellas diferencias destacadad en
producto. De esta manera, la empresa podria coampehsncremento en los costos que supone la
diferenciacién cobrando ese precio superior. Egtcado es un nicho de mercado de clase media-alta a
alta, la cual estara dispuesta a pagar un pluspragio mayor por un producto diferenciado. Esthai
de mercado comparte con la empresa la cultura alistar de proteccion del medio ambiente y la
sociedad. Este mercado es principalmente europamj@inidense y asiatico, ya que el mismo ademas de
tener un gran poder adquisitivo, en los Ultimossdfi mostrado una tendencia hacia la proteccidosde
recursos naturales del mundo en general, buscasidenanuevo estilo de vida para la sociedad. Esta
filosofia de vida surge en los paises desarrolladigs objetivo no es sobrevivir sino vivir bien. iGd
demanda cada vez mas vinos premium de Américad.dtan poblacién china comenzé a consumir vinos
tradicionales, pero después se pasaron a los aayatha, que es donde “los productores de vino en
pequefia escala” les interesan competir. Chinamegmado que mas ha crecido en los Ultimos tiempos.

El cliente que pertenece a este segmento o nicheedeado esperara un producto diferente, antes
de comprar el producto va a mirar lo innovador,caracteristicas y cualidades. Comprard el vinespor
elaborado en un proceso meticulosamente seguidatyotado, de manera que su procedimiento sea cien
por ciento natural. Donde no solo se obtiene coesaltado un vino sano y ecolégico sino un producto
gue, de manera indirecta contribuya a protegevdeedad y el medio ambiente en general. El consamid
buscara aquel proceso de produccion en el cuakndgilizan conservantes, agroquimicos, fertilizante
plaguicidas y otros productos quimicos que afetdanaturaleza y al consumidor. Buscara un vino
diferente, exclusivo, que tenga un valor agreggde,destaque al consumidor al elegir el producte,lg
brinde status y lo diferencie del resto de los uondores. Comprara sabiendo que aquel producto no
contamino el medio ambiente en su proceso de eaidor y o consumira sabiendo que no afectara su
salud. La tendencia mundial indica inclinacién pos vinos de calidad, liderado por un segmento
premium. La categoria premium muestra niveles deimmiento interesantes, y el consumidor mantiene
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una tendencia a incrementar gasto promedio ante$ageantidad. Ante la gran oferta de nuevas marcas

de vinos, el consumidor se vuelca a los produatasijpm o productos altamente diferenciables.

Las bodegas de Mendoza se encuentran cerca derfekwelor genérico esperado por el cliente,
ya que no requiere de grandes inversiones monetariastructurales para ofrecer un producto
diferenciado del resto. Las bodegas pueden reaoafigsus procesos de produccion y elaboracién sin
grandes inversiones. No se necesita comprar nuagainaria, ampliar o modificar la estructura actiel
los vifiedos o bodegas, los cambios se van a prodetro de ellos. Es decir lo que se va a modifsa
la forma de hacer las cosas, la filosofia de tmlyaglgunos insumos que se utilizan y aplican en lo

vifledos.

Las bodegas deben desarrollar alguna forma dejaaatgpresarial para los clientes que sea Unica
exclusiva y superior, de tal manera que se cogatiein una ventaja competitiva. La estrategia aisegu
sera estrategia de marca, donde la diferenciaciGalte y la sensibilidad al precio baja. El clieatta
dispuesto a pagar un plus en el precio del prodyio encima del precio promedio del mercado, por
apropiarse de ese producto que posee valoresrdifales. La empresa genera un valor superior cuando
su identidad enfatiza sobre la diferencia, lo qaeapel cliente seria un producto cuya diferenciacio

asociada a la marca justificaria el pago de un@emperior.

Toda estrategia de negocios supone un crecimieogocaminos para poder crecer son a través de
la integracion, diversificacion o especializacidél. camino a seguir dependerda de las competencias,
capacidades y habilidades en las actividades dw yalas oportunidades y amenazas detectadas del
entorno. El desafio de los vinos latinoamericanosleais asiatico no es s6lo permanecer, sinoiéamb

crecer.

Lo que deben hacer las bodegas es crear una gitrdte marca basada en la diferenciacién a
través de la comunicacion logrando penetrar enowsuewercados. Es decir que deben desarrollar mucha
publicidad y promocién del mismo al ser un produststente pero con cualidades nuevas y diferentes
que la diferencian del resto de los vinos. A trad€da publicidad y promocién tiene que posicioaas
la mente de los consumidores. Al inicio de la etdgaen dejar de lado la promocion de la marca grhac
énfasis en el producto y sus cualidades. ¢Qué emarbiodinamico? ¢Qué lo diferencia del resto@r¢ P
qué es mejor que el resto? ¢ Qué beneficios tenglegitlo? ¢ Qué beneficios aporta a la sociedad? ¢ P
qué elegir un vino con estas cualidades? Luegomduwmidor al percibir el producto diferente lo va a
asociar a la marca.
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Todas las organizaciones buscan ser eficientes quagala estrategia pueda ser aplicalle.
compard los costos y formas de produccién de leaFAitamira ubicada en San Carlos y la finca Agrelo
ubicada en Lujan de Cuyo, ambas pertenecientebadaga Escorihuela. El resultado del andlisis de
costo, muestra que la decisién de ser biodinanimpkca una inversién adicional del 17%. Por Iotta
se puede afirmar que la biodinamia no implica esta mucho mayor, que la vitivinicultura tradicibna
Estratégicamente a una finca o bodega le cuestxiadamente un 17% mas ser biodinamico, pero
puedo vender un vino con estas caracteristicas @0#%nmas que el precio del vino tradicional. Es ahi
donde se observa la ventaja o beneficio econdna@pticar un costo adicional como la Biodinamia.

Si bien hay factores externos al productor o boeegque no puede controlar como la inflacién,
la inestabilidad econdmica, dificultades para inguoentre otros, si pueden buscar herramientasicaap
las modificaciones que esta estrategia proponepuater sobrellevarlas. Se ha observado en estdrab
de investigacion que las dificultades del escenacimal en el que las bodegas se encuentran, pueden
superarse aplicando los distintos accionares gueeefesta estrategia comercial. Esta estrategidepue
llegar a ser una forma de salir de la situaciénorisis actual por la cual estan atravesando lodymtores
y vifateros. Y los beneficios que se pueden lleggercibir no son solo a nivel organizacional, sjne
contribuye con su capital de trabajo, el medio amigi y la sociedad en general. Las distintas empres
deben aplicar esta estrategia en base a su es&rydamafio. Por eso es que la estrategia emkesaia
mas importante, es la que va a hacer que cambdigelecion del negocio hacia esta nueva propuesta. E
resto de las estrategias se van adaptando a Uagisites particulares que puedan llegar a poselr ca
productor o bodega.

73



La Biodinamia como Estrategia Comercial

BIBLIOGRAFIA CONSULTADA

BIBLIOGRAFIA GENERAL

BLANCO, Lorena. (2001). Serie Informes de CoyuntuBéduacion Actual de la Vitivinicultura, 2003.

Mendoza: Fundacion IDR.

CALDERON, Ménica y BLANCO, Lorena. (2005). Analisiultivariado Mercado Mundial de Vinos.

Disponible erhttp://www.aaep.org.ar/anales/works/works2005/calderon_blanco.pdf.

DRIVER, Steve. (1999). Community Supported Agriatdt Dispnible en
https://es.wikipedia.org/wiki/Agricultura_biodin%C3%A1mica#cite_ref-2.

ENGLAND, James (2011, 2 de agosto). ¢ Cuales sonias bodegas que producen los mejores vinos
organicos de Argentina? Disponible ehttp://www.iprofesional.com/notas/120230-Cules-son-

las-cinco-bodegas-que-producen-los-mejores-vinos-orgnicos-de-Argentina-.

HARWOOD, Richard. (1990). A History of Sustainallgriculture. Michigan: Robert Miller and Gar
House. Disponible ehttps://es.wikipedia.org/wiki/Agricultura_biodin%C3%Almica#cite_ref-2.

KLIKSBERG, Bernardo y MERCADO, Carmelo. (2004). Libmites de la responsabilidad social de la

empresa. Edicién 2010, Aedem ediciones.

KLIKSBERG, Bernardo (2011). RSE ¢Moda o demandaakb®ed Iberoamericana de Universidades

por la Responsabilidad Social Empresarial.

KLIKSBERG, Bernardo. (2005). La agenda ética pemtgiele américa latina. Biblioteca virtual del Banco
Interamericano de Desarrollo. Disponible ehttps://publications.iadb.org/discover?locale-

attribute=en.

LORAND, Andrew Christopher. (1996). Biodynamic Agilture — A paradigmatic Analisys. (Thesis,
Pennsylvania State University). Disponible en

https://es.wikipedia.org/wiki/Agricultura_biodin%C3%A1micattcite_ref-2 [abril, 2014]

OCANA, Hugo. (2012). Direccién estratégica de négmcBs As: Editorial Dunken.
74



La Biodinamia como Estrategia Comercial

RIVAROLA, Paula. (2013, Noviembre 3). Por la brec@nbiaria, cada vez se frenan mas proyectos de

inversion. Disponible en www.perfil.com
RUIZ, Ana Maria. (1999). Caracterizacion de la Ged¥itivinicola. Fundacién IDR — INTA, Mendoza.

RUIZ de PENA y LILLO, Analia. (2010). Plan Estraigy Vitivinicola 2020. Disponible en

http://www.integracionvitivinicola.com/documentos/proyecto/pevi.pdf.

WINES, Jadeland. (2013, Julio 20). Crisis Vitivioliz: Chile y USA Crecen, Argentina Cae. Diario
Financiero, El Mercurio, Webretail, DC&B Redaccién. Disponible en

https://www.decomidasybebidas.com.ar/crisis-vitisita-chile-y-usa-crece-argentina.
PAGINAS DE INTERNET CONSULTADAS

http://www.infobae.com/2012/03/30/1047356-china-dada-cada-vez-mas-vinos-premium-america-
latina. [Noviembre, 2014].

http://www.ieco.clarin.com/mercados/dolar-paralalrio 0 1067293570.htnjEnero, 2014].

http://www.areadelvino.conjAgosto, 2014].

https://www.decomidasybebidas.com.ar/crisis-vitisirta-chile-y-usa-crece-argentif#ulio, 2013].

http://www.sabormediterraneo.com/port/vinos_ecalogihtm. [Febrero, 2014].

http://www.demeter.net/what-is-demeter/this-is-demé¢Noviembre, 2013].

http://www.demeter.net/what-is-demeter/holisticia@zh.[Noviembre, 2013]

http://www.demeter.net/what-is-demeter/biodynantiegarations[Noviembre, 2013]

http://www.demeter.net/inspection-bodj@sarzo, 2014]

http://www.iprofesional.com ¢,Cudles son las cinoddmas que producen los mejores vinos organicos de
Argentina? James England [Enero, 2014]

http:/fundaciondemeter.com.ar/operadores|yviembre, 2013]

http://www.demeter.net/approved-inpyiadbril, 2014]

http://www.redunirse.org/files/Haciaunanuevaeticpsgarial.pdfOctubre, 2014].

http://www.programaamartyasen.com.ar/eje/respohidabiisocial-empresarifinarzo 2015].

http://mejorconsalud.com/las-ventajas-de-beber-eamda-digdiciembre 2014]

75



Declaracion Jurada Resolucion 212/99-CD

“El autor de cste trabajo declara que fue elaborado sin utilizar ningin otro material
nae no have dado a conocer en las referencias, que nunca fue presentado para su
evaluacion en carrai s universitarias y que no transgredi o afecta derecho de

terceros”
Mendoza,
Apellido y Nombre N° Registro Firma
%281 Y o2t

Ly -

Hosclo Mava. Moy



